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+ Liderkom i Liderom Dostepnosci,
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wiedzy i Swiadomosci w obszarze dostepnej uczelni, edukaciji i pracy.
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Wprowadzenie

Podrecznik ten przeznaczony jest dla lektoréw i lektorek
prowadzgcych zajecia na Politechnice Wroctawskiej (PWr). Jest to
podrecznik interaktywny, do ktdrego wspoétkreowania zapraszamy.

Zatem zacznijmy od Ciebie — Droga Lektorko! Drogi Lektorze!
Jakiego jezyka uczysz?

angielskiego, niemieckiego, rosyjskiego, hiszpanskiego, jezyka
polskiego jako jezyka obcego, innego (jakiego)?

Czy jestes gotowa lub gotowy na rozpoczecie pracy z osobami ze
szczegOlnymi potrzebami?

Tak :)

To jest wtasciwa odpowiedz! Od tego zaczyna sie praca z osobami ze
szczegolnymi potrzebami, w tym z osobami z niepetnosprawnosciami.
Od naszej proludzkiej postawy, od checi uczynienia naszych

zaje¢ dostepnymi bez wzgledu na sprawnosc¢ naszych studentow

lub jej brak, bez wzgledu na ptec¢, poglady, rase, roznorodnosc,
wielokulturowos$¢ (czytaj wyjgtkowosc!).

Nie.

Jesli jednak Twoja pierwsza odpowiedz brzmi NIE, to jest to
zrozumiate. Lek przed nieznanym jest zupetnie naturalny. Jednak
pamietaj, ze dostosowanie zaje¢ do szczegdinych potrzeb
studentow jest naszym obowigzkiem, a nie dobrg wola. Patrz:
Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami z dnia 19 lipca 2019 (Dz. U. 2022 r. poz. 2240).

| 5



Nie wiem :)

Jesli jeszcze nie wiesz, porozmawiaj z kims, kto prowadzit juz
lektoraty dla studentéw ze szczegdlnymi potrzebami w Studium
Jezykow Obceych (SJO), porozmawiaj z Petnomocniczkg Dyrektora
SJO ds. Osodb ze Szczegdlnymi Potrzebami, przypomnij sobie naszg
Misje.

Jaka jest Misja Studium Jezykéw Obcych?

Studium wychodzi naprzeciw studentom ze szczegolnymi potrzebami
edukacyjnymi. Naszg Misjg jest wigczanie wszystkich oséb — bez
wzgledu na pte¢, pochodzenie, wyznanie, sprawnos¢ lub jej brak.
Kazda osoba ze szczegdlnymi potrzebami moze poinformowac
lektorow o wszelkich barierach w dostepie do zajec, liczgc na
racjonalne wsparcie. Dlatego zachecamy do wspdlnego wypracowania
strategii dostepnych zajec¢ oraz dzielenia sie wtasnym doswiadczeniem.

Dlaczego nauczanie jezykéw obcych jest wazne?

Znajomos¢ jezykow obcych stanowi bogate zrodto kompensagcii
zaréwno deprywacji poznawczej, spotecznej, jak i zajeciowe;.

Co wiecej, nauczanie jezykow obcych ma rowniez walor
psychoterapeutyczny. Dzieki znajomosci jezyka obcego uruchamia sie
dodatkowy kanat informacyjny. Studenci moga dotrze¢ do informaciji
publikowanych na réznych stronach internetowych, czyta¢ artykuty
specjalistyczne w jezyku obcym (kompensacja deprywacji poznawczej),
a postugiwanie sie jezykiem obcym podnosi prestiz i daje wyzsze
miejsce w hierarchii spotecznej. Znajomosc jezykdéw obcych otwiera
rowniez dostep do wymarzonych stanowisk pracy czy wymiany
miedzynarodowej (kompensacja deprywacji spotecznej).

Jezyka obcego mozna tez uczy¢ sie dla samej przyjemnosci uczenia,
tworczego spedzania czasu, unikniecia pustki (kompensacja deprywacji
zajeciowej).



Znajomosc jezyka obcego wptywa tez na poczucie wtasnej wartosci,
a wysoka, adekwatna samoocena motywuje do dziatania, osiggania
celow, myslenia tworczego oraz bardziej pozytywnego stosunku do
nauki (psychoterapeutyczna funkcja lektoratu).



1. Jak organizowane s3 lektoraty dla os6b
ze szczegolnymi potrzebami na PWr?

Celem koordynacji zaje¢ w ramach lektoratow, we wspotpracy

z Dziatem Dostepnoéci i Wsparcia Osob z Niepetnosprawnosciami
(dalej réwniez: DDO, https://ddo.pwr.edu.pl), na PWr zostat powotany
Petnomocnik Dyrektora SJO ds. Osob ze Szczegdlnymi Potrzebami.
Funkcje te petni mgr Magdalena Hotowko, dostepna pod adresem
mailowym: magdalena.holowko@pwr.edu.pl. Pani Petnomocnik oraz
cztery inne pracownice Studium — Liderki Dostepnosci, sg gotowe na
wspotprace zaréwno ze studentami, jak i wspétpracownikami z SJO:
https://ddo.pwr.edu.pl/liderzy-dostepnosci/studium-jezykow-obcych.

Oprocz udziatu w regularnych lektoratach studenci ze szczegdlnymi
potrzebami mogg liczy¢ na dodatkowe zajecia jezykowe. SJO,
w porozumieniu z DDO, organizuje:

* dodatkowe, indywidualne zajecia jezykowe w wymiarze 60
godzin (online lub stacjonarnie), podczas ktérych lektorzy mogg
dostosowac tempo oraz materiaty dydaktyczne do szczegdinych
potrzeb studenta; studenci zapisujg sie na takie zajecia poprzez
formularz na stronie DDO w zakfadce Lektoraty (https://sjo.
pwr.edu.pl/panel/description/edit/page_id/1315/id/2/version
id/7/%2520https:/ddo.PWr.edu.pl/dla-studentow/lektoraty/
zapisy-na-lektoraty); zajecia nie majg przyznanych punktow

ECTS i konczg sie oceng opisowa,

* w wyjagtkowych przypadkach, w ramach lektoratu, mozliwe jest
zorganizowanie indywidualnego toku zajec¢ jezykowych dla
0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowg lub sensoryczng (wzrok,
stuch, mowa). Wymaga to jednak dodatkowej zgody Dziekana
witasciwego wydziatu. Zajecia takie prowadzone sg w takim
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samym wymiarze godzin jak lektoraty na danym kierunku
studiéw oraz majg przypisang takg samg liczbe punktow ECTS.

Jak sg finansowane lektoraty dla os6b z niepetnosprawnosciami?

Koszty organizacji lektoratéw z jezyka obcego w formie zajec
grupowych lub indywidualnych, w tym jezyka polskiego jako obcego
dla oséb nie(do)styszacych, pokrywane sg z dotacji ministerialnej
(https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/przykladowy-katalog-
wydatkow-z-dotacji-na-wsparcie-procesu-ksztalcenia-i-prowadzenia-
badan-osob-z-niepelnosprawnosciami).
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2. Kim jest osoba ze szczegdlnymi
potrzebami? Czy jest nig tylko osoba
z niepetnosprawnoscia?

Szczegolne potrzeby — rézne, na réznych etapach zycia — moze mie¢
kazdy z nas. Studenci ze szczegdlnymi potrzebami to nie tylko osoby
Z niepetnosprawnosciami, na przyktad wzroku, stuchu, ruchu, ale
réwniez osoby z czasowo naruszong sprawnoscig organizmu, np. ze
ztamang reka, osoby w kryzysie zdrowia psychicznego, w depresii,

z dysleksja, kobiety w cigzy, rodzice z matymi dzie¢mi, osoby
niskiego czy wysokiego wzrostu, osoby tezsze, osoby z trudnosciami
manualnymi, poznawczymi, osoby transptciowe i niebinarne,
obcokrajowcy nierozumiejgcy jezyka polskiego, osoby chorujgce
przewlekle, w tym onkologicznie.

Powyzszy katalog nie jest zamkniety. Nie jest tez jedynym
obowigzujgcym. Wazne jest to, ze osoby ze szczegdlnymi potrzebami
to nie tylko osoby z niepetnosprawnosciami. Kazdy z nas w zasadzie
w kazdej chwili, na przyktad na skutek wypadku lub choroby,

moze stac sie osobg ze szczegdlinymi potrzebami, a student

ze szczegolnymi potrzebami moze wymagaé wsparcia celem
zapewnienia mu rownych szans w dostepie do edukacji.

2.1 Skad sie dowiem, ze dana osoba ma
szczegolne potrzeby?

Abysmy wiedzieli, ze student ma szczegdlne potrzeby, w tym
niepetnosprawnos¢, musi nastgpi¢ ujawnienie (disclousure).
Ujawnienie to oficjalne podanie informacji o swojej
niepetnosprawnosci lub szczegolnych potrzebach celem uzyskania
racjonalnego wsparcia. Nasi studenci to osoby petnoletnie (wyjatek
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stanowig studenci pierwszego roku zza wschodniej granicy:

np. z Ukrainy i Biatorusi, ktérzy majg w Polsce opiekuna prawnego),
ktore przechodzac przez kolejne etapy edukaciji, wypracowaty
wiasne sposoby radzenia sobie podczas zajeé. Sg zatem ekspertami
w zakresie wlasnego studiowania i tak nalezy ich traktowaé. Osoby
te czesto majg wtasny sprzet (Self Organised Learning Environment,
Mitra 2020), asyste lub wypracowane techniki dziatan. Mogg ujawnic
nam swojg niepetnosprawnos¢ lub w ogdle o niej nie mowic.

Zdarza sie, ze studenci zaczynajg mowi¢ o swojej niepetnosprawnosci
dopiero w momencie, kiedy obdarzg lektora dostatecznym zaufaniem.
Wielu jednak zaczyna wspominac o swojej niepetnosprawnosci
dopiero wtedy, gdy przestajg sobie radzi¢ na zajeciach. Przyczyng
moze byc¢ zbyt szybkie tempo pracy, brak zrozumienia komunikatow,
absencja, zte samopoczucie, brak ttumacza jezyka migowego

i wiele innych powoddéw. W takich sytuacjach najczesciej studenci

Z niepetnosprawnosciami oczekujg racjonalnego wsparcia bez
obnizania poprzeczki wymagan.

2.2 Co mam zrobié, jesli wydaje mi sie, ze
W grupie zajeciowej jest osoba, ktéra ma
szczegolne potrzeby edukacyjne, jednak
tego nie zgtasza?

Jesli na poczatku semestru poinformujemy studentéw o mozliwosci
dostosowania zaje¢ do ich potrzeb, pokazemy naszg gotowos¢
do wspotpracy, wowczas prawdopodobienstwo ujawnienia przez
studentow swoich potrzeb jest wieksze. Mozemy powiedzie¢
studentom o:
* powotaniu petnomocnika Dyrektora SJO ds. Osob
ze Szczegodlnymi Potrzebami — poda¢ mail, numer telefonu oraz
godziny konsultaciji,

11



istnieniu Dziatu Dostepnosci i Wsparcia Osob

z Niepetnosprawnosciami (DDO) oraz pomocy psychologicznej
—tgcznie z telefonami, mailami, godzinami konsultacji,
mozliwosci wypracowania wspolnych rozwigzan w celu
wyréwnania szans edukacyjnych: poda¢ swoj mail, godziny
konsultacji i zakomunikowac, ze mozna zgtosi¢ swoje
szczegolne potrzeby nie tylko na poczatku zajec, ale w kazdym
momencie, kiedy poczujg do tego gotowosc.

Swiadomo$¢, ze w naszych zajeciach bierze udziat osoba

Z niepetnosprawnoscia, jest potrzebna, by dostosowa¢ metody i tempo
pracy, ale pamietaj, ze student ma prawo nie zglasza¢ swoich
szczegolnych potrzeb i nie ujawniaé swojej niepetnosprawnosci.

2.3

Co mam zrobié, kiedy osoba ze
szczegolnymi potrzebami sama zgtosi sie do
mnie na zajeciach?

Na poczatku:

12

zapytaj studenta o jego potrzeby i oczekiwania. Dowiedz

sie, z jakich pomocy korzystat dotychczas w swojej edukacji
jezykowej, co pozwoli wyréwnac szanse edukacyjne,
skorzystaj z porad osoby z DDO lub Petnomocniczki ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami,

jesli wolisz uzyska¢ odpowiedz pisemng, to do testéw
poziomujgcych (placement test) dodaj kilka pytan, np.

z jakich technologii wspierajgcych korzystasz, jakie metody
byty najskuteczniejsze we wczesniejszej edukacji jezykowej,
jak sama lub sam okreslasz swojg niepetnosprawnosc (te
informacje pomogg ci przygotowac sie do zaje¢ oraz zachowaé
odpowiednie zasady w kontaktach ze studentem).



2.4 Czy ma znaczenie to, w jaki sposéb méwimy
0 niepetnosprawnosci?

TAK! To, jak postugujemy sie jezykiem, ksztattuje nasz sposéb
myslenia i postrzeganie rzeczywistosci. To, jak nazywamy ludzi,
jest pochodng tego, jak ich traktujemy. Jesli uzyjemy innych
stow, moze by¢ to poczgtkiem nowego podejscia do oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Niepetnosprawno$¢ (disability) najczesciej kojarzy sie nam z widoczng
niepetnosprawnoscig, np. ruchu.

Jednak w kontakcie ze studentem ze szczegdlnymi potrzebami
edukacyjnymi przekonamy sie o réznorodnosci i wyjgtkowosci
kazdego studenta. Czym jest zatem r6znorodnosc (diversity)? To
zréznicowane potrzeby, wielos¢ adaptaciji, sposobow uczenia sie,
postrzegania sSwiata oraz uczestnictwa w procesie edukacyjnym.

Nasza wspotpraca z osobami z niepetnosprawnosciami nauczy

nas stopniowo traktowac je jak ekspertéw w dziedzinie wlasnego
studiowania. Krok po kroku mity, stereotypy, uprzedzenia zastgpi
nasze doswiadczenie. Zmiane warto zaczg¢ od zmiany nazewnictwa.

Zatem zamiast:
Jnwalida”, ,kaleka”, ,kulawy”, ,slepy”, ,gtuchoniemy”, ,karzet”,
,2uposledzony”, ,wariat”,

Mow i pisz:

,»0soba z niepetnosprawnoscia, np. ruchowg”, ,,osoba
poruszajaca sie na wézku”, ,,osoba poruszajaca sie o kulach”,
,0soba niewidoma”, ,,osoba niedowidzaca”, ,,osoba
niestyszaca”, ,,osoba Glucha”, ,,osoba stabostyszaca”, ,,osoba
niskorosta”, ,,osoba w spektrum autyzmu”, ,,osoba w kryzysie
zdrowia psychicznego”.
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3. Co sie zmienia, kiedy zaczynam prace
z osobami z niepetnosprawnosciami?

Nauczycielka Mrs. V. ,bends over backwards”, co po polsku znaczy

,AWoi sie i troi” — wygieta do tytu dotyka palcem zeszytu uczennicy,
dajgc jej pozytywny feedback.

Czy moja praca bedzie podobna do sytuacji przedstawionej na
rysunku nauczycielki? Czy bede musiata lub musiat ,,dwoic sig i troic¢”?

Owszem, pojawig sie dodatkowe dziatania i wyzwania, jednak sg one
korzystne dla kazdego studenta w grupie. Jedyne co trzeba zrobic,
to przemysle¢ metody i przeorganizowac wtasny styl pracy. Nasze
kwalifikacje nadal sg bardzo wazne, gdyz uczymy jezykéw obcych.

14



Wszyscy mamy wyksztatcenie wyzsze filologiczne, wiele dodatkowych
kursow, szkolen, jednak gdy rozpoczniemy zajecia ze studentem ze
szczegolnymi potrzebami, do gtosu dochodzg dodatkowe aspekty
naszej pracy i niejednokrotnie potrzebne sg adekwatne zmiany.
Ponizej kilka z nich.

Dodatkowa wspétpraca z:
* Petnomocnikiem Dyrektora SJO ds. Oso6b ze Szczegolnymi
Potrzebami,
+ Dziatem Dostepnosci i Wsparcia Osob
z Niepetnosprawnosciami — bezposrednio lub posrednio.

Dodatkowe wsparcie na zajeciach mogg zapewniacé:

» asystent edukacyjny,

» ttumacz polskiego jezyka migowego,

* osoba robigca notatki,

» transliterator — osoba postugujgca sie fonogestami,

* symultaniczny przekaz tekstowy (Speech-to-text-reporter) dla
studentéw niedostyszgcych, kiedy za pomocg specjalnego
oprogramowania mowa zamieniana jest na tekst,

* pies przewodnik.

Do tej pory w zajeciach SJO brali udziat asystenci edukacyjni oséb ze
szczegolnymi potrzebami oraz pies przewodnik.

Nowoczesna infrastruktura dydaktyczna i technologie
wspomagajace

Podczas lektoratow specjalistycznych bedg wykorzystywane
najnowsze srodki dydaktyczne i technologie wspomagajgce:
nowoczesne sale, tablice interaktywne, podreczniki multimedialne,
powiekszalniki, oprogramowania udzwiekawiajgce. To, co moze sie
znalez¢ wsrod osobistego sprzetu studentdw, zostanie przedstawione
w dalszej czesci, przy omawianiu szczegolnych potrzeb.
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Organizacja zaje¢ online lub w formie hybrydowej

W uzasadnionych przypadkach indywidualne zajecia mogg by¢
prowadzone w formie zdalnej lub tgczonej (hybrydowej), np.

w przypadku hospitalizacji studenta. Na zajeciach w formie zdalnej
wykorzystywano na naszej Uczelni wiele narzedzi internetowych.
Jednym z nich byt ZOOM. Okazato sie, ze to narzedzie swietnie
sprawdza sie w nauce jezykow obcych, a dodatkowo pozwala tatwo
dostosowac zajecia dla os6b z niepetnosprawnosciami.

ZOOM daje mozliwos¢ wprowadzenia zmian ustawien w gtdwnym
profilu, dzieki czemu na zajeciach generowaty sie napisy na zywo. Ta
opcja byta bardzo pozgdana przez osoby z niedostuchem. Dodatkowo
ZOOM pozwala na odwrdcenie lustrzanego odbicia ekranu, co
pozwala lektorowi widziec€ sie tak, jak widzg go studenci. Dzieki temu
mozna byto unikng¢ na przyktad razgcego $wiatta. ZOOM umozliwia
dzielenie sie ekranem, wybor czystej tablicy, a na niej stosowanie
réznych czcionek, linii, kolorow. Praca na ¢wiczeniach z wypetnianiem
luk jest réwniez lubiana przez studentow. Lektor ma mozliwosé
dzielenia sie ekranem i uzupetniania luk razem ze studentem

lub stosowania réznego rodzaju adnotac;ji. Jesli chodzi o prace

w grupach, to tu sprawdza sie dzielenie studentéw na pokoje.

Innym popularnym narzedziem stosowanym w pracy zdalnej przez
wielu lektorow jest MS Teams. Tu dodatkowym atutem jest kalendarz,
w ktorym planujemy zajecia, a materiaty mogg by¢ zamieszczane
zarowno przez lektorow, jak i studentéw. MS Teams réwniez pozwala
na dzielenie sie ekranem, uzywanie czatu czy napiséw na zywo

w jednym z szesciu dostepnych jezykow.

Wiele wydawnictw, zwtaszcza jezykowych, dostosowato podreczniki
do pracy zdalnej. Stad wielkg korzyscia, nie tylko w pracy zdalnej,

ale réwniez w nauczaniu hybrydowym, sg podreczniki interaktywne,
pozwalajgce na korzystanie z transkrypcji czy po prostu generujgce
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odpowiedzi do zadanh. Studenci nawet podczas zajec stacjonarnych
mogaq korzystac z tekstu wyswietlanego przy pomocy rzutnika. Utatwia
to odnalezienie odpowiednich stron i prawidtowych zadan.

Organizacja zajec z jezyka obcego dla 0sob z niepetnosprawnosciami
wymaga dodatkowego zaangazowania od lektorow. Jest to jednak
wyzwanie dajgce mnostwo satysfakcji, ktdére pozwala odkry¢ nowy
wymiar pracy ze studentem ze szczegélnymi potrzebami.

Kim jest nasz student?

Czesto mamy jakies$ skojarzenia z dang grupg niepetnosprawnosci.
Warto te skojarzenia zweryfikowac¢. Przeprowadzi¢ odpowiednig
ocene potrzeb, adekwatng do rodzaju niepetnosprawnosci oraz
dostosowac swoje zajecia do konkretnej osoby.

3.1 Studenci z niepetnosprawnoscia ruchu

Charakterystyka

Wsrdd studentdw z niepetnosprawnoscig ruchu sg osoby korzystajgce
z roéznego rodzaju sprzetu, np. wozkow, kul, balkonikow, ortez.

Osoby z niepetnosprawnoscig ruchu mogg tez nie korzystaé

z zadnego sprzetu. Wéwczas ich niepetnosprawnos¢ nie bedzie
widoczna. Dotyczy to przede wszystkim osob z r6znego rodzaju
zaburzeniami uktadu kostno-stawowego (np. gosciec, schorzenia
reumatyczne) czy niepetnosprawnoscig pochodzenia rdzeniowego
(np. stwardnienie rozsiane — SM).

Do os6b z niepetnosprawnosciag ruchu nalezg takze osoby niskoroste.
Czesto osoby z niepetnosprawnoscig ruchu czujg sie lepiej lub gorzej,
w zalezno$ci od roznych czynnikow: przyjmowanych lekow, pory roku,
pogody. Oznacza to, ze rowniez ich sprawnosc¢ i szczegdlne potrzeby
zmieniajg sie.
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Dlaczego zaczynamy od studentéw z niepetnosprawnoscig ruchowg?
Gdy moéwimy o niepetnosprawnosci, czesto naszym pierwszym
skojarzeniem jest osoba poruszajgca sie na wozku. Wiele osoéb wie

o podstawowych architektonicznych dostosowaniach, ale czy myslimy,
ze wystarczy zapewni¢ podjazd i winde? Czy oznacza to petny

dostep do edukac;ji? Otdéz NIE. Petny dostep do edukacji to dostep do
budynkow, ale rowniez dostep do nauki i dostep do zajec.

Dostep do budynkéw

Dostep do budynkéw to pierwszy krok: parkingi, podjazdy, windy,
toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami. Sg to dziatania lezgce po
stronie wtadz Uczelni, dziatu technicznego, koordynatora dostepnosci
i Dziatu Dostepnosci i Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami. To
jest réwniez zadanie dla os6b tworzgcych plany zaje¢ — utozy€ je tak,
aby zajecia odbywaty sie w dostepnym budynku.

Po stronie lektoréw lezy zapewnienie mozliwosci aktywnego udziatu
w zajeciach oraz dostosowanie metodyki nauczania jezykéw obcych
do szczegolnych potrzeb studentéw, na rownych prawach, bez
obnizania poprzeczki wymagan.

Dostep do nauki to:

» dostepna sala — sala wyktadowa, ¢wiczeniowa, laboratoryjna,
w ktorej prowadzone sg zajecia jezykowe, musi by¢ dostepna.
Przy przenoszeniu zaje¢ sprawdzmy, czy sala zastepcza jest
réwniez dostepna;

* miejsce w sali — sprawdz, czy student moze swobodnie
poruszac sie miedzy tawkami, czy moze podjechac do tablicy,
czy ma komfortowe miejsce do pracy;

* asysta — niektére osoby nie mogg w petni porusza¢ swoimi
dtorimi, nadgarstkami czy ramionami — w tej sytuacji bedg
potrzebowaty podczas takich zadan wiecej czasu lub asysty.
Sporadyczna pomoc nauczyciela lub kolegéw z grupy jest
mile widziana. Jesli zajecia odbywajg sie regularnie, student
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potrzebuje wsparcia asystenta dydaktycznego, np. osoby
sporzgdzajgcej notatki;

SOLE - student organizuje sobie wiasne srodowisko
studiowania, tzw. Self Organised Learning Environment: jest to
osobisty sprzet, tzw. technologie wspierajgce: laptop, specjalna
klawiatura (np. dla os6b jednorecznych), naktadki, myszy

o odmiennej budowie: np. Trackball, Bigtrack bezprzewodowy;
nagrywanie zajeé¢ — podczas zaje¢ pomocny jest tradycyjny
dyktafon lub dyktafon wigczajacy sie na gtos, przypominajgcy
USB. Pozwdl studentowi z niego korzystac.

Regulamin adaptacji materiatow dydaktycznych dla osob

Z niepetnosprawnoscig wzroku oraz informacje o ustudze
dostosowania materiatéw edukacyjnych do form dostepnych

w postaci jednorazowej lub cyklicznej ustugi znajdziemy na
stronie DDO (https://ddo.pwr.edu.pl/do-pobrania).

PAMIETAJ!
Uwzglednij dodatkowy czas dla studenta na:
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dotarcie z innych zaje¢,

przerwy w trakcie zajeg¢,

zajecia usprawniajace,

trudnosci z koncentracja,

koniecznosé przyjecia lekow,

potrzebe wypoczynku,

dotarcie do toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami.


https://ddo.pwr.edu.pl/do-pobrania

Metodyka prowadzenia lektoratow

Jesli studentowi zostanie zapewnione miejsce w sali, moze swobodnie
pracowac, zabierac gtos, podjezdza¢ do tablicy oraz ma zapewnione
dostepne materiaty dydaktyczne, wowczas jest w stanie w petni
uczestniczy¢ w zajeciach. Innymi stowy, jesli student ma zapewniony
dostep do budynkéw i dostep do nauki, to jego szanse edukacyjne sg
wyrownane.

Jednak sytuacja sie zmienia, gdy studenci majg niesprawne rece lub
zaburzong mowe.

W przypadku nauki jezyka obcego sam ,input” — umiejetnosci
receptywne — stuchanie i czytanie — moze nie wystarczy¢. Nalezy
zastanowi¢ sie, jak w takiej sytuacji wygenerowac ,output” —
umiejetnosci produktywne, czyli jak dostosowac czynnosci zwigzane
Z pisaniem i mowieniem.

Studentowi, ktéry ma niepetnosprawnos$¢ wptywajgcg na motoryke
matg, np. problemy z pisaniem, mozesz przedstawi¢ ponizszy
katalog form wsparcia, a nastepnie wspdlnie ustali¢, ktore z nich sg
adekwatne do jego potrzeb:

» dluzszy czas na pisanie (do 50%),

* mozliwos¢ nagrywania tresci zajec,

* pisanie na laptopie,

* uzycie dostosowanej klawiatury,

* wykorzystanie mozliwos$ci zapisu tresci przez asystenta

dydaktycznego,
* odpowiedz ustna.

W przypadku testow, zaliczen, kartkowek, egzaminow:
* w przypadku pracy pisemnej — wiecej miejsca na kartce, linijki,
szerszy odstep miedzy linijkami,
*  mozliwos¢ zastgpienia sprawdziandw pisemnych
sprawdzianami ustnymi,
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prezentacja wiedzy i kompetencji studenta w ustalonej formie —
pisemnej bgdz ustnej,

mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu na egzamin, we wspotpracy
z DDO.

W przypadku prowadzenia zaje¢ online:

wybierz odpowiednie narzedzia, np. Microsoft Teams, Google
Meet, ZOOM (dodatkowo uwzgledniajgc sprawnosc¢ rak,

w porozumieniu ze studentem czas na odpowiedzi moze by¢
wydtuzony),

dostosuj tempo pracy,

zapisuj to, co mowisz,

uruchom napisy,

zalecana jest praca w grupach, w parach, wowczas notatki
mogg by¢ robione przez osobe niemajgca trudnosci
wptywajgcych na motoryke matg.

Jesli student ma problem z méwieniem:
mowa, wolniejsza, niewyrazna:

zapewnij studentowi odpowiednio dtuzszy czas na wypowiedz,
nie dopowiadaj, nie popedzaj, daj czas na skupienie mysli

i wypowiedz,

w pracy online — daj dtuzszy czas na wypowiedz, stosuj
indywidualny przekaz.

bardzo niezrozumiata mowa:
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zamien forme ustng na pisemna,

pozwol na korzystanie z laptopa wyposazonego w odpowiednie
aplikacje,

poznaj alternatywne metody komunikacji.



Jesli student nie moze ani pisa¢, ani méwig¢:
« ustal alternatywng metode komunikaciji,
» skorzystaj z asystenta dydaktycznego (respeaker) lub
syntezatora mowy,
* pozwol na skorzystanie z urzgdzenia SmartNav,
zapewniajgcego nawigacje po komputerze.

| 2

Case study:

Patrycja ma niepetnosprawnos¢ pochodzenia mézgowego (Dzieciece
Porazenie M6zgowe), porusza sie na wozku, moze przesigs¢ sie na
krzesto, ale nie moze sama sporzgdzac notatek. Jej mowa jest troche
spowolniona. Studentka jest bardzo ambitna.

Przyktadowe rozwigzanie:

Podczas rozmowy ze studentkg mozna dopytac o szczegoty,

jednak w tym konkretnym przypadku dostosowano sale tak, aby
osoba mogta swobodnie wybrac¢ swoje miejsce oraz przesigsc

sie na krzesto. Jesli studentka zgtosita takg chec, nalezy dac jej
mozliwos¢ usigsc na krzesle, ale uzgodni¢ wczesniej kwestie
odstawiania wdzka czy podstawiania krzesta. Zastosowano wsparcie
asystenta edukacyjnego, ktoéry wykonywat notatki dla studentki. Nie
zawsze musi to by¢ oficjalna asysta, czesto wystarczy wspétpraca
wyktadowcy z kolegami studentki lub studenta. Mozna zadbac o to,
aby chetna osoba z grupy przygotowywata notatki. Korzystne bedzie
tez udostepnienie materiatéw przez lektora. Dodatkowo pomoze to
studentom przygotowac sie do zajeé. Ze wzgledu na spowolniong
mowe, studentka miata mozliwos¢ wypowiadania sie w przyjaznej
atmosferze, bez przerywania, dopowiadania i konczenia za nig
wypowiedzi. W analogicznej sytuacji mozemy zapytac osobe, czy
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bedzie odpowiadac ustnie, czy woli przygotowywac odpowiedzi

w formie pisemnej. Woéwczas warto, aby pytania byly znane na
poczatku zajec. Istnieje takze mozliwosc, aby asystent byt glosem
studentki i odczytywat sporzgdzone przez nig notatki, odpowiedzi itp.

R

Wskazoéwki:
* uzgodnij spos6b udzialu w zajeciach, przedstaw katalog
mozliwosci,

* sprawdz, co stworzy komfort podczas zajec,

* informuj o tym, co bedzie na zajeciach,

* rozwaz wprowadzenie oceniania opisowego jako dobrej
praktyki,

* wprowadz wizualizacje omawianych tresci,

* rozwaz wprowadzenie elementéw LARP (live-action
role-playing), odgrywania rél, nasladowania, grywalizacji,

* wprowadz ¢wiczenia mnemotechniczne.

3.2 Studenci z niepetnosprawnoscia
wzroku

Charakterystyka

Wsrod studentow z niepetnosprawnoscig wzroku sg osoby niewidome
i niedowidzgce. Wsrdd oséb niewidomych mozemy wyrdznic osoby
ociemniate, ktére utracity wzrok po 5 roku zycia. Studenci niewidomi
bedg wykorzystywac na zajeciach gtéwnie techniki bezwzrokowe oraz

24



stuchowo-dotykowe. Niektorzy bedg poruszac sie za pomocg biatej
laski, psa przewodnika, inni z udziatem asystenta edukacyjnego.

W nauce wykorzystywacé bedg alfabet Braille’a lub oprogramowanie
udzwiekawiajgce.

Osoby niedowidzace to grupa bardzo ré6znorodna. Studenci

z krotkowzrocznoscig, dalekowzrocznoscig czy astygmatyzmem

z korekcjg zapewniong okularami lub soczewkami bedg najczesciej
radzi¢ sobie samodzielnie. Jednak inne choroby oczu mogg miec
znaczgce konsekwencje dla uczestnictwa w naszych zajeciach.
Jaskra, zacma, zwyrodnienie plamki zéttej, retinopatie powodujg:
rozmycie obrazu, widzenie lunetowe, plamy, zaburzenia widzenia
centralnego lub obwodowego. W tej grupie zaobserwujemy znaczne
réznice pod wzgledem mozliwosci widzenia. Znaczenie moze miec
dodatkowe oswietlenie, kontrast, technologie wspomagajgce, z jakich
studenci bedg korzystac.

Co daje nam ta wiedza? To wskazoéwka:

* podpowiadajgca sposob, w jaki bedg funkcjonowaé studenci:
bezwzrokowy czy z wykorzystaniem wzroku?

* pozwalajgca dobra¢ optymalne metody pracy, czytania i pisania
(np. wzrokowg, dotykowa, alfabetem Braille’a czy tgczong —
warto zapytac studenta, jakie metody sg dla niego najlepsze
i jakiego rodzaju adaptacje stosowat do tej pory).
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Dostep do budynkéw

W kontekscie tej grupy studentow znaczenie bedzie miat takze dostep
do budynkéw, ktéry polega na zapoznaniu sie z budynkami Uczelni,
aby wiedziec¢, gdzie odbywajg sie zajecia. Moze to by¢ trening
orientacji w przestrzeni. Sciezki wewnatrz i na zewnatrz budynkéw
Uczelni, kontrastowe oznaczenia schodéw, infokioski w budynkach,
tablice przed budynkami, nawigacje, windy méwigce, oznakowane
w alfabecie Braille’a numery sal i porecze wspomagajg sprawne
poruszanie sie. Te dostosowania lezg w gestii innych jednostek
Uczelni, jednak warto pamietac, ze zanim student pojawi sie na
naszych zajeciach na rownych prawach z innymi studentami, musi
zapoznac sie budynkami Uczelni i ich otoczeniem, aby bezpiecznie
dotrze¢ na nasze zajecia, a nastepnie bezpiecznie poczu¢ sie w sali,
w ktérej prowadzone sg zajecia.

Dostep do nauki

Gdy student pojawi sie juz na zajeciach, nalezy zapewni¢ mu
dostep do nauki, za ktory odpowiedzialnosc¢ lezy po stronie lektoréw.
W zwigzku z tym:
» zapewnij dostep do sali: odpowiednie miejsca w sali, réwniez
swobodne poruszanie sie w trakcie zajec,
* informuj o zmianach w sali,
» akceptuj urzadzenia nagrywajgce, notujgce (np. notatnik
BrailleSense) czy inny sprzet studenta (SOLE),
+ akceptuj asystenta dydaktycznego, robigcego notatki,
* akceptuj psa przewodnika.

Metodyka prowadzenia lektoratu

W przypadku tej grupy studentéw, biorgc pod uwage stuchanie

i méwienie, mozna z sukcesem prowadzic¢ zajecia indywidualne.
Zajecia obejmujgce mowienie mozna prowadzi¢ standardowymi
metodami, analogicznie jak dla studentow widzgcych: organizowac
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dialogi, rozmowy w grupach, wypowiedzi na diuzszy temat itd.
W odniesieniu do zaje¢ obejmujgcych stuchanie pamietaj, ze studenci
mogaq stuchac i odpowiadac ustnie, jednak tres¢ pytan powinna by¢
dla nich dostepna. Dlatego dla studentéw niewidomych przygotuij:
* arkusze z pytaniami do ¢wiczen ze stuchania i odpowiedziami
w alfabecie Braille’a: na jednej kartce przygotuj arkusze
z pytaniami i odpowiedziami do wyboru, a student na pustej
kartce, przy uzyciu swojej maszyny brajlowskiej, moze
udzieli¢ odpowiedzi na pytania. Jesli student uzywa notatnika
brajlowskiego, moze odczyta¢ odpowiedzi albo przekazac je
w formie pliku tekstowego;
* plik tekstowy na komputerze: mozesz poprosic, by student
odczytat odpowiedzi i wskazat te, ktora jest jego zdaniem
poprawna (student zaznacza odpowiedz w pliku tekstowym).

Dla studentéw niedowidzacych przygotu;j:
+ tres¢ pytan, ¢wiczen w formie pisemnej, powiekszonym
drukiem: wielkos¢ czcionki, powiekszenia najlepiej uzgodnij ze
studentem.

R

Zalecenia dla materiatéw w druku powiekszonym:

* wielkos¢ 14-18 pkt,

e interlinia 1,5,

* tekst wyréwnany do lewej,

* papier matowy, biaty, ze zwiekszong nieprzezroczystoscia,

* czcionka bezszeryfowa, czyli bez ozdobnikéw, np. Arial,
Tahoma, Verdana, APHont — opracowana przez The
American PrintingHouse for the Blind (APH).
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Jak zorganizowaé PISANIE?
Dla os6b niewidomych:
» diuzsze prace, e-maile itd. studenci mogg pisa¢ w brajlu lub na
komputerze,
* odczytaj lub wydrukuj polecenia: w brajlu albo na komputerze,
* jesli wypowiedz pisana jest na komputerze lub notatniku
brajlowskim, to student moze jg wyeksportowac do pliku
tekstowego i przekazac nauczycielowi. Jesli pisze na maszynie
brajlowskiej, to musi odczyta¢ odpowiedz nauczycielowi, chyba
ze nauczyciel zna brajla lub druk jest w brajlu i czarnodruku
jednoczesnie.

Dla oséb niedowidzacych:

+ tekst pytan, polecen udostepnij, uzywajac powiekszonego
druku. Studenci odpowiedzi mogg zapisywa¢ w zeszytach
duzego formatu, duzymi literami albo na komputerze. Moga tez
stosowac oprogramowanie czytajgce lub powiekszajgce (Jaws,
Ivona, Supernova, Window Eyes, SuperNova reader magnifier).

Jak zorganizowaé CZYTANIE?
Dla os6b niewidomych:
» teksty przeznaczone do czytania powinny by¢ udostepnione
w brajlu albo na komputerze w formacie txt, najlepiej bez zadne;j
grafiki. Jesli w tekscie pojawiajg sie grafiki, obrazy zawsze
powinny by¢ opisane, np. tekstem alternatywnym.

Dla osé6b niedowidzacych:
» teksty przeznaczone do czytania powinny by¢ udostepnione
na komputerze w formie txt, najlepiej bez zadnej grafiki. Jesli
w tekscie pojawiajg sie grafiki, obrazy zawsze powinny by¢
opisane, np. tekstem alternatywnym.
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Osobng kwestie stanowig ¢wiczenia z gramatyki, ktére mogg by¢
wykonane przez studentow w brajlu albo na komputerze. Pamietaj
jednak, ze:
* w brajlu nie ma mozliwosci wpisania odpowiedzi
w ,wykropkowang luke” — odpowiedzi muszg pojawi¢ sie catymi
zdaniami, na osobnej kartce, albo student musi przepisac cate
zdanie, uwzgledniajgc odpowiedz,
* na komputerze studenci mogg wstawi¢ odpowiedzi w dang
~wykropkowang luke”, ale dokument powinien by¢ przygotowany
w formacie dostepnym, np. txt lub docx,
* niektorzy stabowidzgcy studenci poradzg sobie z ¢wiczeniami
polegajgcymi na uzupetnieniu ,wykropkowanych luk” na
kartce, ale dokument muszg mie¢ udostepniony w druku
powiekszonym, adekwatnie do swoich potrzeb.

R

Wskazoéwki:

* zawsze zwracaj sie do studenta lub studentki, wymieniajgc jego
lub jej imie,

* pamietaj, ze student niewidomy czy niedowidzgcy potrzebuje
wiecej czasu na wykonanie zadania,

* pamietaj, ze w przypadku studentéw niewidomych czy
niedowidzgcych mozna w trakcie zaje¢ wykorzystac ich dobrg
pamie¢ stuchowa,

» staraj sie unikac nieprecyzyjnych okreslen, typu: ,teraz ty”,
,pot0Z tam”, ,prosze”, oraz gestykulowania bez méwienia,

» opisuj wszystko, co jest wySwietlane w trakcie zaje¢, np. grafy,
wykresy, zdjecia,

» pokazuj tylko filmy z audiodeskrypcja,

* doilustracji przygotuj opisy alternatywne,
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* pozwalaj na prace w parach, w zespotach,

* W miare mozliwo$ci zapoznaj sie z alfabetem Braille’a — mozna
np. zrobi¢ oznaczenia, np. Bingo, inne gry jezykowe,

* uzywaj drukarki czarnodruk / brajl do dodatkowych ¢wiczen
(wéwczas nauczyciel kontroluje tekst),

* rozwaz wprowadzenie audiobookow,

» stosuj wypukte mapy oraz podreczniki i inne materiaty w brajlu,
wersji elektronicznej lub na ptytach CD. Zaadaptowane
materiaty oraz wszelkie dziatania zwigzane z dostepnoscig
materiatow dydaktycznych koordynuje Zespo6t ds. Technologii
Asystujgcych i Adaptacji Materiatdw Dydaktycznych
(https://ddo.pwr.edu.pl/kontakt/zespol-ds-technologii-
asystujacych-i-adaptacji-materialow-dydaktycznych)

w Laboratorium Technologii Asystujgcych.

Laboratorium Technologii Asystujacych

Bibliotech, budynek D-21,

Plac Grunwaldzki 11, sala 005 (parter)

Telefon kontaktowy: 71 320 36 49
https://ddo.pwr.edu.pl/dla-studentow/adaptacja-materialow

3.3 Studenci z niepelnosprawnoscia stuchu

Charakterystyka

Studenci z niepetnosprawnoscig stuchu to bardzo réznorodna grupa.
Ze wzgledu na sposob komunikacji — odmienny od grupy osob
styszgcych — wymagajg oni stosowania adekwatnego wsparcia.
Niektdérzy studenci porozumiewajg sie polskim jezykiem migowym,
ktory jest ich naturalnym jezykiem. inni znajg system jezykowo-
migowy.
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Zroznicowanie 0s6b z niepetnosprawnoscig stuchu przejawia sie tez
tym, ze moga nie korzysta¢ z zadnych urzgdzen wspomagajgcych
stuch, ale tez mogg mie¢ aparat lub aparaty stuchowe czy nosic
implant lub implanty stuchowe. Nalezy pamietac, ze urzgdzenia te nie
przywracajg stuchu (ubytek stuchu pozostaje ten sam). Wzmacniajg
one dzwieki dochodzgce do ucha odbiorcy, co w potgczeniu

z odpowiednig akustykg, zastosowaniem petli indukcyjnych lub
systemow FM znacznie poprawia jakosS¢ uczestnictwa w zajeciach
dydaktycznych oraz komunikacji w srodowisku akademickim.

Warto zapyta¢ samg osobe z niepetnosprawnoscig stuchu, jak okresla
Swojg niepetnosprawnosc. Moga to by¢ osoby mowigce o sobie
»gtucha / Gtuchy” (pisane duzg literg) — definiujgce sie jako mniejszosc¢
kulturowa postugujgca sie polskim jezykiem migowym (PJM), majgca
wiasng tozsamosc, poezje, sztuke, humor, media spotecznosciowe

— nieczujgce sie osobami z niepetnosprawnosciami. Inne osoby
okreslg sie jako niestyszacy, co w przeciwienstwie do osob kulturowo
Gtuchych moze oznaczac okreslenie pejoratywne ze wzgledu na

,nie” bedgce czescig stowa ,niestyszgcy”. Z kolei niestyszgcy mogg
nie akceptowac okreslenia ,gtuchy”, uwazajac je za negatywne.
Dlatego najlepiej zapyta¢ studenta: jak Pani lub Pan okresla swojg
niepetnosprawnosc¢. Jednak z pewnoscig obie grupy nie bedg
akceptowac stowa ,gtuchoniemi”. Znak migowy ,gtuchy” polega na
dotknieciu ucha i miejsca na brodzie pod ustami, co znaczy doktadnie
,Gtuchy” lub ,niestyszgcy”, a nie osoba ,niestyszgca i niemdéwigca”.
Osoby niestyszgce i Gtuche majg swoj jezyk: polski jezyk migowy.
Jezyk ten otrzymat oficjalnie status jezyka spotecznosci
gtuchych 1 kwietnia 2012 roku. Na mocy Ustawy o jezyku migowym
i innych srodkach komunikowania sie z dnia 19 sierpnia 2011 r.

(Dz. U. z 2023 r. poz. 20 t.j.) osoby gtuche w Polsce moga deklarowac
polski jezyk migowy jako wybrang przez siebie forme komunikowania
sie. Polski jezyk migowy to naturalny jezyk spotecznosci Gtuchych,
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wizualno-przestrzenny, ktéry posiada wiasng gramatyke, morfologie
i fleksje.

Z kolei system jezykowo-migowy to sztucznie stworzona odmiana
jezyka migowego, w ktorej znaki migowe sg wykorzystywane zgodnie
z zasadami gramatyki i fonetyki jezyka polskiego z koncéwkami
fleksyjnymi. Za pomocg znakow migowych mozna przedstawi¢
wypowiedz dzwiekowg w jezyku polskim. Wyglada to tak, ze nadawca
mowi po polsku i jednoczesnie miga znaki zgodne z przekazem
mowionym. Jest to odmienne od przekazu w naturalnym jezyku
migowym, w ktorym wykorzystywane sg przestrzen, gesty, mimika.

W naturalnym jezyku migowym (PJM) nie mozna mowic i migac
rownoczesnie, bo mowa opdznia przekaz migowy.

Mowigc o studentach z niepetnosprawnoscig stuchu, mozemy zatem
wyrézni¢ osoby niestyszace, w odbiorze tresci opierajgce sie na
metodach wzrokowych, potrzebujgce ttumaczenia na jezyk migowy
oraz osoby stabostyszgce z odmiennym stopniem ubytku stuchu, ktore
noszg aparaty stuchowe badz implanty slimakowe, czesto odczytujgce
mowe z ust i postugujgce sie wieloma metodami stuchowymi, ale
rowniez wzrokowymi.

Na Politechnice Wroctawskiej do tej pory nie studiowaty osoby
postugujgce sie jezykiem migowym. Mamy jednoczes$nie wiele
0s0b stabostyszgcych, korzystajgcych z aparatow stuchowych oraz
implantow slimakowych.

Dostep do budynkéw

Dla obu tych grup znaczenie bedzie miat dostep do budynkow.
Infokioski zamieszczane przed budynkami lub w budynkach

Uczelni powinny zawiera¢ informacje dla oséb niestyszgcych, np.
nagrania w PJM (vlogi). W pomieszczeniach Uczelni powinny byc¢
zainstalowane alarmy swietlne, migajace, informujgce o potencjalnym
zagrozeniu. Dobrg praktykg sg petle indukcyjne w salach
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wyktadowych i ¢wiczeniowych oraz specjalne oznaczenia dotyczgce
ich instalacji. Na naszej Uczelni mozna wypozyczyC przenosng petle
indukcyjng lub system FM. Natomiast jesli uczelnia nie dysponuje
ttumaczem polskiego jezyka migowego, warto zadbac o ustuge
ttumaczenia online.

T

Rys. 1 Piktogram Rys. 2 Piktogram informujacy
informujacy o mozliwosci skorzystania
o lokalizacji w danym miejscu z ustugi
w danym miejscu tlumaczenia na jezyk
petli indukcyjnej migowy

Dostep do nauki

Dostepne sale to sale wyposazone w petle indukcyjne, co oznacza,
ze studenci mogg po odpowiednim przetgczeniu aparatu stuchowego
na cewke indukcyjng (T) odbiera¢ dzwieki lepszej jakosci. Podobnie
dziatajg przenosne petle indukcyjne. Niektorzy studenci bedg
potrzebowali dodatkowego wzmocnienia dzwiekdw mowy za pomocg
systemu FM. Prowadzacy zajecia otrzymuje nadajnik z mikrofonem,
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a student naktada stuchawke. Sygnat z mikrofonu jest emitowany
drogg radiowg i przesytany bezposrednio do stuchawki, dzieki czemu
mowa prowadzgcego jest wzmocniona. Przyjmijmy z akceptacjg to
urzgdzenie. Stanowi ono wsparcie indywidualne studenta i pomaga
w komunikacji oraz lepszym zrozumieniu przekazywanych mu tresci.

Miejsce w sali

Jako dobrg praktyke nalezy rozwazy¢ wprowadzenie ustawienia
stotow w sali w podkowe, w ksztatcie litery ,U”, tak aby osoby biorgce
udziat w zajeciach widziaty swoje twarze. Warto ustali¢ zasade
kolejnosci wypowiedzi sygnalizowang w odpowiedni sposob (talking
stick). W pracy online osoba, ktéra mowi, powinna zaznaczac
wypowiedz swoim imieniem (Chat), w przeciwnym razie wypowiedz,
ktora jest zapisywana za pomocg CC (napisow), zlewa sie w jednolity
tekst i wowczas nie wiadomo, kto jest autorem danej wypowiedzi, np.
,Beata: Prosze odpowiedzie¢ na pytania 7 i 8 na stronie 25”.

Osoby jednouszne lub styszgce tylko na jedno ucho wybierajg sobie
miejsce w sali z uwzglednieniem swoich potrzeb. Jesli osoba nie
styszy na ucho lewe, zajmuje miejsce pierwsze z lewej strony, aby
nikt nie usiadt ze strony niestyszgcego ucha. Jesli taka osoba styszy
prawidtowo na drugie ucho, moze wowczas w petni korzystac z zajec.
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Wskazowki:

zadbaj o widocznos¢ twarzy, zachowaj naturalng mimike
twarzy,

stgj tak, aby za tobg nie byto zrodta Swiatta — nie stawaj na tle
okna, pod stonce (online — nie siadaj na tle okna),

staraj sie utrzymywac kontakt wzrokowy ze studentem,

nie méw, chodzgc po sali,

badz widoczny — nie zastaniaj ust reka, kartkg (takze obfity
zarost czy zucie gumy moze znieksztatca¢ odbior tresci),
zaznacz poczatek swojej wypowiedzi — jesli student na ciebie
nie patrzy, pomachaj reka, ,mrugnij” Swiattem; jesli niestyszgcy
jest w poblizu, mozesz lekko dotkngc¢ jego reki na rozpoczecie
zaje¢ lub wypowiedzi; ustal znak, np. ,Uwaga”,

nie méw, kiedy piszesz na tablicy — gdy méwisz, dbaj o to, by
studenci widzieli twojg twarz,

mow wyraznie, gtosem o normalnym natezeniu — nie krzycz!
mow w naturalnym tempie — nie zwalniaj, nie przejaskrawiaj
artykulaciji!

10) dbaj o zgodnosc¢ gestow i mimiki z trescig informacii,
11) méw catymi zdaniami,

12) polecenie wykonania jakiegos zadania:

a) zapisz na tablicy,

b) zapisz na kartce,

c) badz modelem, pokaz jak to zadanie wykonac¢ (stownie lub
w jezyku migowym),
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13) podaj wczesniej informacje o temacie wyktadu, ¢wiczen
(pomocne bedg gtéwne tezy, konspekt, bibliografia, stowa
kluczowe); pozwoli to rozumie¢ tematyke zajec i aktywnie
w nich uczestniczy¢,

14) stosuj przerwy, gdy przechodzisz do innego tematu,

15) dbaj o notatki na tablicy, szczegdlnie pomocne jest zapisanie
tematu, gtdwnych pojec,

16) udostepnij studentowi materiaty do zaje¢ odpowiednio
wczesniej przed ich rozpoczeciem,

17) dbaj o odpowiednie tempo zajec i rob krotkie przerwy w ich
trakcie — odczytywanie mowy z ruchu ust jest czynnoscig
obcigzajgcg zaréwno pamiec, jak i uwage studenta, a brak
przerw w trakcie zajec jest bardzo meczacy dla ttumacza,

18) zapisuj réznymi kolorami tresci i wizualizuj: za pomocg alfabetu
palcowego (fingerspelling), prezentacji, wykresow, ilustraciji,
zdjec.

Wszystkie powyzsze zalecenia majg znaczenie takze w przypadku
0s0b stabostyszgcych i G/gtuchych (niestyszgcych). Dla nich
wszystko, co jest wypowiadane, powinno zosta¢ zobrazowane,
wyswietlone. Podstawg pracy jest wizualizacja.

Praca z ttumaczem polskiego jezyka migowego (PJM)

W przypadku nieznajomosci jezyka migowego przez lektora,
najlepszym medium tgczgcym dwa Swiaty jest ttumacz jezyka
migowego. W$rdd ttumaczy mozemy spotkac¢ osoby CODA (dzieci
rodzicow gtuchych), SODA (rodzenstwo osob gtuchych). Ttumacz
powinien znac jezyk zaje¢ przynajmniej na poziomie A2. Znajomos¢é
kontekstu tematycznego przez ttumacza jest gwarancjg zapewnienia
dostepu do tresci zajec¢. Ttumaczowi zapewnij wczesniej sylabus,
materiaty, dostep do podrecznika.
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Fot. 1 Zajecia ze studentami niestyszacymi z udziatem ttumaczy
jezyka migowego (fot. Beata Gulati)

Fot. 2 Zajecia ze studentami niestyszacymi z udziatem ttumaczy
jezyka migowego (fot. Beata Gulati)

39



Asysta

Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu mogg potrzebowac wsparcia
wielu 0osob, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb. Osobom,

dla ktérych jezyk migowy jest pierwszym jezykiem, na zajeciach
powinnismy zapewnic¢ ttumacza PJM. Osoby stabostyszgce mogag
potrzebowac wsparcia osoby robigcej notatki (notetaker) lub osoby
zamieniajgcej na tekst wszystko, co jest mowione podczas zajec
(speech-to-text reporter). W momencie kiedy student skupia sie

na wypowiedzi, nie moze jednoczesnie robi¢ notatek. Asystent
studenta stabostyszgcego moze powtarzac tresci méwione przez
prowadzgcego w stosownym tempie, w sposob odpowiedni do
odczytywania mowy z ust (tzw. respeaker). Transliterator, to osoba
ktora, za pomocg fonogestoéw pozwala zrozumie¢ osobie znajgcej ten
sposob komunikacji wypowiedz ustna.

Pamietaj, aby zwracac sie bezposrednio do studenta, a nie jego
asystenta dydaktycznego (ttumacza PJM, transliteratora itp.).
Podczas wydarzen i konferencji potrzebne sg dla osdb niestyszacych
napisy (napisy zapewniajg miedzy innymi: dostepni.eu; widzialni.
org). Student moze tez posiadac osobisty sprzet: system FM,
aparaty stuchowe, implanty slimakowe, telefony ze specjalnym
oprogramowaniem, zamieniajgcym mowe dzwiekowg na tekst, ze
stownikiem jezyka migowego.

Dostosuj, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb studenta,
zaliczenia lub egzaminy. Wybierz wspodlnie ze studentem najlepiej
odpowiadajgcg mu forme, ktéra moze oznaczaé:

* zmiane formy egzaminu z pisemnej na ustng z udziatem
asystenta (ttumacza, transliteratora); w takiej sytuacji przygotu;
zestaw pytan na pismie,

* zmiane formy egzaminu z ustnej na pisemng; w takiej sytuaciji
polecenia zapisz w sposob jasny, prosty.
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Metodyka prowadzenia lektoratow

Pisanie — zalecenia:

tworz teksty na miare mozliwosci jezykowych, opisujgce

zakres doswiadczen studentow i ich wiedzy, np. zwigzane z ich
kierunkiem studiow, sytuacjg zyciowa,

wprowadzaj zagadnienia stosowne do zainteresowan
studentow,

rozwaz wprowadzenie Karty Samooceny Pisania, adaptacji
Isaacsona — dzieki nim student moze samodzielnie oceni¢ swoj
proces pisania: czy przygotowat wczesniej plan, np. mape mysli,
uporzgdkowat tekst w odpowiedniej kolejnosci, napisat tekst,
przeczytat go i naniost poprawki,

rozwaz wprowadzenie Strategii Wzmocnienia Wizualnego —
Visual Input Enhancement, czyli narzedzia, ktore jest stosowane
do pojedynczych zdan lub catego tekstu, w celu podkreslania
nie tylko btedow, ale tez poprawnych form jezykowych.

Mowienie — zalecenia:

rozwaz wprowadzenie Strategii Modyfikacji Nagran Audio, ktora
polega na dodatkowym odegraniu sceny nagranej studentowi,
np. poprzez przeczytanie przez nauczyciela, wprowadzenie
wczesniej dodatkowych dzwiekdw, istotnych dla nagrania,
odegrania scenki z podziatem na role itp.,

rozwaz wykorzystanie International Phonetic Alphabet,

rozwaz wprowadzenie Fonogestow, polegajgcych

na uzupetnianiu wypowiedzi stownych gestami dtoni,

w odpowiednich lokacjach, celem odrézniania gtosek, ktore
wygladajg podobnie podczas produkcji mowy,

rozwaz wprowadzenie metody weryfikacji wypowiedzi studentéw
w kontakcie z Native Speakers.
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Stuchanie - zalecenia:
Pamietaj: student ,stucha oczami”

pozwol studentowi korzystac¢ z systemoéw FM oraz przenosnych
petli indukcyjnych,

pamietaj, ze student nie moze jednoczesnie patrzec¢ na tekst
(jego transkrypcje) i usta nauczyciela, dlatego daj czas na
odczytywanie mowy z ust, patrzenie na ttumacza PJM,
modyfikuj ¢wiczenia z wykorzystaniem zapisu wypowiedzi

z nagran i filmow (tapescript),

gtosno odczytaj tekst, student moze wowczas skupic sie na
odczytywaniu mowy z ust i naszej twarzy. W momencie kiedy
witgczamy nagranie, zakreslamy ten tekst na ekranie.

Czytanie — zalecenia:
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Strategia uprzedniej aktywacji wiedzy ogdlnej polega na
wprowadzeniu dodatkowych materiatéw, aby uaktywnic lub
uzupetni¢ wiedze studenta, np. w postaci krétkiego filmiku,
quizu lub nawet porozmawiania na temat danego zjawiska

w L1- w polskim jezyku fonicznym lub polskim jezyku migowym,
Strategia kagpieli czytelniczej, np. poprzez przygotowywanie na
kazde zajecia krotkich informaciji dotyczgcych wydarzen dnia,
Strategia czytania tekstow o zyciu osob Gtuchych,

Strategia stéw kluczowych zamiast ttumaczenia catego

tekstu, wybor stéw kluczowych, potrzebnych do rozumienia
tekstu. Zaczynamy np. od zadania, kiedy student dopasowuje
zdjecia do stow kluczy, nastepnie uzupetnia zdania poznanymi
wyrazami,

Poznanie chociazby samego alfabetu polskiego jezyka
migowego mozna wykorzysta¢ do zobrazowania —
przeliterowania — nowego wyrazu, skrotow, wymowy, wyboru
odpowiedzi, np. A,B,C,D, i wielu innych zadan.



3.4 Studenci z innymi niepetnosprawnosciami
lub szczego6lnymi potrzebami

WS$rod studentow z niepetnosprawnosciami mogg pojawic sie osoby
z tzw. niepetnosprawnosciami ukrytymi, przewlekle chore; np.

z cukrzycg, z chorobami onkologicznymi, z hemofilig, z epilepsja.
Warto zwroci¢ uwage na ich indywidualne potrzeby oraz zapewnic
dostep do zajed.

Osoby w spektrum autyzmu

Coraz czesciej adekwatnych adaptacji potrzebuje grupa oséb

w spektrum autyzmu. Cechg wspdlng oséb w spektrum autyzmu
pozostajg trudnosci w nawigzywaniu i podtrzymywaniu interakcji
spotecznych oraz sktonnosci do nieelastycznych, powtarzalnych
wzorcow zachowan, czynnosci i zainteresowan, ktére wystepujg
w nadmiarze lub sg nietypowe (atypowe, neuroatypowe) dla wieku
danej osoby oraz uwarunkowan socjokulturowych.

Oprécz zaburzen komunikacyjnych i interakcji spotecznych,
powtarzajgcych sie zachowan, obsesji zwigzanych z nietypowymi
zainteresowaniami na pierwszym miejscu wymienia sie problemy
sensoryczne i wyjgtkowg wyobraznie.
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Cechy charakterystyczne dla os6b neuroatypowych:

koncentracja na szczegotfach,

trudnosci w nawigzaniu kontaktu,

prawdomownosc, tzw. ,szczeros¢ do bolu”, ignorowanie norm
grzecznosciowych,

zachowania natretne,

dostowny odbior wypowiedzi,

trudnosci w odczytywaniu emocji,

wrazliwos¢ na bodzce (rowniez smak, dotyk, swiatto, dzwieki),

u niektorych osob brak kontaktu wzrokowego (widzenie peryferyjne).

Potencjalne trudnosci:

zrozumienie organizacji studiow,

robienie notatek,

trudnosci w interakcjach spotecznych,

cheé do samodzielnej pracy (czytaj: nieche¢ do wspétpracy
z kimkolwiek w grupie),

brak wsparcia, zrozumienia ze strony kolegéw z grupy,
niska samoocena.

Wskazowki: Q

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)
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mow powoli, prostymi zdaniami,

sprawdzaj zrozumienie, a nie zapamietanie,

daj wiecej czasu na odpowiedz,

zapewnij kontakt z innymi, odpowiednio zarzadzajgc grupa,
zachecajac do sojusznictwa grupowego oraz wsparcia,
wykorzystaj intensywne zainteresowania jakims tematem, tzw.
»fiksacje”, aby przekazaé¢ uzyteczne informacje,
wprowadzajgc nowe wyrazy, stosuj pomoce wizualne,

zadania dziel na mniejsze czesci i pokazuj ich kolejnos¢
podczas zajec.



Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Warto pamietac, ze catosciowe zaburzenia rozwojowe, do ktorych
nalezy spektrum autyzmu, nie sg zaliczane do chordb psychicznych.
Natomiast wséréd naszych studentow mogg znalez¢ sie osoby

w Kkryzysie zdrowia psychicznego.

Identyfikacja i niwelowanie barier w nauce, model wsparcia

Moze zdarzy¢ sie, ze zaobserwujesz na zajeciach studentéw, ktorych
zachowanie cie zdziwi, zaniepokoi czy zastanowi. Musisz pamietac,
ze moze byc¢ ono skutkiem réznych sytuacji, zdarzen lub kryzysu
zdrowia psychicznego. Twoim zadaniem nie jest stawianie diagnozy.
W tej czesci podrecznika chcemy zasygnalizowac sytuacje, z ktorymi
mozesz spotkac sie, prowadzgc zajecia.
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U studentek lub studentéw moga wystepowac:

zaburzenia nastroju: depresje, manie,
zaburzenia lekowe: lek napadowy, fobie,
zaburzenia psychotyczne: schizofrenia, psychozy.

Jakie sg ogdlne konsekwencje kryzysu zdrowia psychicznego dla
procesu dydaktycznego i realizacji studiéw?

Najczestszymi skutkami moga by¢:

liczne nieobecnosci na skutek nasilen objawow choroby,
zaburzenia koncentracji, pamieci,

opdznienia w realizacji zaje¢ powstate w wyniku hospitalizacji,
brak odpowiedniego poziomu motywacji, radzenia sobie ze
stresem,

trudnosci z organizacjg pracy, okreslaniem celéw i priorytetow,
efekty uboczne przyjmowanych lekdéw (np. osowienie,
wolniejsze tempo pracy),

trudnosci w pracy z grupg — strach przed wystgpieniami

I wypowiedziami publicznymi.

Wskazoéwki

Jezeli wiemy, ze w grupie, z ktérg mamy zajecia, jest osoba w kryzysie

zdrowia psychicznego, warto postuzy¢ sie ponizszymi wskazowkami:

1)

2)
3)

4)
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rozliczaj z wiedzy, nie z nieobecnosci na zajeciach, ktéra — jak
wiesz lub przypuszczasz — moze byc¢ efektem ztego stanu
zdrowia,

pozwOl na nagrywanie tresci zajec,

udostepnij prezentacje, materiaty do zaje¢ z wyprzedzeniem,
by student mogt przygotowac sie w celu polepszenia odbioru
zajec,

zapewnij dtuzszy czas na przygotowanie prac zaliczeniowych,
szczegolnie obszernych prac pisemnych,



5) dziel zadania na mniejsze czesci,

6) zorganizuj prace w mniejszej grupie,

7) nie narazaj na ekspozycje spoteczng, nie zmuszaj do
wystgpien, jesli student zasygnalizuje, Zze boi sie takiej formy
odpowiedzi,

8) zaréwno w trakcie zaje¢, jak i w momencie zaobserwowania
jakiej$ niepokojgcej reakcji (np. napadu paniki) zaproponuj
przerwe,

9) wyraz zgode na nadrobienie zalegto$ci spowodowanych ztym
stanem zdrowia,

10) badz elastyczny, co do ilosci i tempa pracy, ale rozliczaj
Z wymaganego stanu wiedzy,

11) zapewnij sprawny kontakt elektroniczny,

12) dotrzymuj ustalen poczynionych ze studentem, np. prezentacja
tylko przed lektorem, prezentacja online, nagranie wystgpienia
I pokazanie nagrania,

13) sprawdz wczesniej kontakt do poradni psychologicznej PWr,
DDO.

Stosujgc powyzsze zalecenia, pamietaj, ze Twoje podejscie do
studenta, studentow ma kluczowag role. Dziel sie swojg pasjg. Pasja
nauczyciela motywuje do pracy — krytyka rodzi obawe przed porazkg
i doprowadza do wycofywania sie z dziatania. Dziel sie wiedza,
inspiruj, tworz wspaolnie ze studentami ze szczegolnymi potrzebami,
w tym osobami z niepetnosprawnosciami, nowg przestrzen
edukacyjng w ramach lektoratow jezykow obcych. Przysztoscig

jest projektowanie uniwersalne w edukacji. Wymiana doswiadczen
lektoréw oraz opracowanie dobrych praktyk to krok w kierunku
przysztosci.

Gaston Bachelard powiedziat: ,,Istnieje szczegdlny rodzaj piekna,
ktory rodzi sie w jezyku, z jezyka i dla jezyka”, nauczyciele jezykow
obcych sg zatem kreatorami piekna.
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W ramach serii ,,Politechnika Nowych Szans” opracowali$my
nastepujace podreczniki:

9)

Dostepnosc dla oséb ze szczegdIinymi potrzebami, w tym oséb
Z niepetnosprawnosciami. Podrecznik wprowadzajgcy
Prowadzenie zaje¢ dostepnych dla oséb ze szczegblnymi
potrzebami. Podrecznik dobrych praktyk dla kadry dydaktycznej
Dostepna biblioteka. Obstuga 0séb o zréznicowanych
potrzebach. Podrecznik dobrych praktyk

Organizacja zajeC sportowych z uwzglednieniem
zroznicowanych potrzeb osob studiujgcych na Politechnice
Wroctawskiej. Podrecznik dobrych praktyk

Organizacja nauczania jezykéw obcych dostosowanego do
zroznicowanych potrzeb studentek i studentéw. Podrecznik
dobrych praktyk

Obstuga 0so6b ze szczegolnymi potrzebami w dziekanatach

i punktach obstugi. Podrecznik dobrych praktyk dla kadry
administracyjnej

Edukacja zdalna z uwzglednieniem zréznicowanych potrzeb
0s6b uczestniczgcych w roznych formach ksztatcenia.
Podrecznik dobrych praktyk

Obstuga 0so6b ze szczegdlnymi potrzebami. Podrecznik dobrych
praktyk dla kadry administracyjno-techniczne;j

Konferencje, szkolenia i inne wydarzenia dostepne dla
wszystkich. Podrecznik dobrych praktyk

10) Dostepnosc¢ w procesie zaméwien publicznych. Podrecznik

dobrych praktyk

11) Dostepna ewakuacja lub uratowanie w inny sposob. Podrecznik

dobrych praktyk

12) Standard utrzymania budynkow i innych obiektow. Podrecznik

dobrych praktyk

13) Wsparcie psychologiczne na Politechnice Wroctawskiej.
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Podrecznik dobrych praktyk



14) Prowadzenie procesu rekrutacji z uwzglednieniem
zroznicowanych potrzeb oséb kandydujgcych na studia.
Podrecznik dobrych praktyk

15) Stosowanie standardu dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
Politechniki Wroctawskiej. Podrecznik dobrych praktyk

16) Adaptacja materiatéw dydaktycznych do potrzeb oso6b
Z niepetnosprawnoscig narzgdu wzroku. Podrecznik dobrych
praktyk

17) Szkolenia z obszaru dostepnosci dla srodowiska akademickiego.
Podrecznik dobrych praktyk

18) Uczelnia dostepna dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
dla osob dla 0sob z niepetnosprawnosciami. Podrecznik dobrych
praktyk

https://dostepnosc.PWr.edu.pl/baza-wiedzy/podreczniki-pns
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