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Wprowadzenie

Oddajemy w Panstwa rece Podrecznik, ktéry ma pomaoc zrozumiec:
* czym jest dostepnosc¢ dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
w zamoéwieniach publicznych,
* jakie sg mechanizmy i zasady zapewniania dostepnosci,
+ jak Panstwa codzienne dziatania mogg realnie wptyng¢ na
poprawe dostepnosci Politechniki Wroctawskiej?

Podrecznik ten dotyczy szczegotowych zagadnien zwigzanych
z udzielaniem zaméwien publicznych w celu zapewnienia dostepnosci
Uczelni i dziatalnosci przez nig prowadzone;j.

Zagadnienia podstawowe dla tematyki funkcjonowania osoéb ze
szczegolnymi potrzebami, osob z niepetnosprawnosciami, barier

i trudnosci, na jakie sg narazone w codziennym zyciu, oraz sposobéw
radzenia sobie z tymi barierami zostaty rozwiniete w Podreczniku
Wprowadzajgcym do serii podrecznikow dobrych praktyk w obszarze
dostepnosci (https://dostepnosc.pwr.edu.pl/baza-wiedzy/podreczniki-
pns). Peing liste podrecznikdw i informacje o dostepie do nich
zamiescilismy na koncu tej publikaciji.

Gdzie zaczyna sie dostepnosc¢? Dostepnos¢ zaczyna sie od
kazdego z nas!

Wyobrazmy sobie, ze pewnego dnia ztamaliSmy noge i, aby wyjs¢

z domu, musimy skorzystac z kul, a moze nawet wozka. Przed

nami standardowy dzien pracy i niestety nie mozemy skorzystac ze
zwolnienia lekarskiego. Nasze miejsce pracy znajduje sie na drugim
koncu miasta, w budynku bez windy, na drugim pietrze. Jak dotrzemy
do pracy na czas? Czy jestesmy w stanie samodzielnie prowadzic¢
samochadd, a jesli zazwyczaj podrozujemy komunikacjg miejska, to
czy jestesmy w stanie samodzielnie dotrze¢ na przystanek, a potem
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wsigs¢ do tramwaju lub autobusu? Jak dotrzemy na drugie pietro
budynku z teczkg petng waznych dokumentéw? Jak wykonamy
wszystkie nasze codzienne zadania? Czy bedziemy w stanie spedzi¢
W pozycji siedzgcej, przy biurku, caty dzien?

Z takimi dylematami mierzg sie kazdego dnia osoby ze szczegolnymi
potrzebami. Sg nimi nie tylko osoby z niepetnosprawnosciami,

na przyktad wzroku, stuchu, ruchu, ale réwniez osoby z czasowo
naruszong sprawnoscig organizmu, np. ze ztamang konczyna,

osoby w kryzysie zdrowia psychicznego, seniorzy, kobiety w cigzy,
osoby niskiego czy wysokiego wzrostu, osoby tezsze. Kazdy z nas

w zasadzie w kazdej chwili, na przyktad na skutek wypadku lub
choroby, moze stac sie osobg ze szczegolnymi potrzebami, zmuszong
do mierzenia sie z wyzwaniami otaczajgcego Swiata.

Pewne ograniczenia, takie jak stabszy stuch, gorszy wzrok, nizsza
sprawnosc¢ fizyczna czy trudnosci poznawcze, pojawiajg sie wraz

z wiekiem. Dlatego tak wazne jest, abysmy zaprojektowali przestrzen
fizyczng, w ktorej zyjemy, systemy komunikowania sie czy ustugi tak,
aby byly przyjazne dla wszystkich ich potencjalnych uzytkownikéw

i uzytkowniczek. Szukajmy rozwigzan, ktore w mozliwie najwiekszym
zakresie bedg odpowiadaty potrzebom réznych ludzi.

Pamietajmy, ze zapewnianie dostepnosci nie jest juz dzis wytgcznie
powinnoscig spoteczng, ale jest to obowigzek wprost wynikajgcy

z przepisow prawa. Dostepnosc jest prawem cztowieka i narzedziem
wyréwnywania szans 0sob ze szczegolnymi potrzebami, w tym osob
z niepetnosprawnosciami. Pozwala na aktywne funkcjonowanie

we wszystkich obszarach zycia spotecznego, w tym w edukacji na
poziomie wyzszym oraz w obszarze zawodowym.

Ten Podrecznik jest adresowany do wszystkich oséb
zaangazowanych w proces udzielania zamowien publicznych
na Politechnice Wroctawskiej (dalej réwniez: Uczelnia). W jego
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pierwszej czesci definiujemy podstawowe zagadnienie oraz obowigzki
Uczelni zwigzane z uwzglednieniem dostepnosci przy realizacji

zadan publicznych. W drugiej wskazujemy, jak wdrozy¢ wymagania
dostepnosciowe w realizowanych zamdwieniach publicznych.

Wskazowki odnoszg sie do:
* zamowien w trybie Ustawy Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 t.j.) oraz
* zamowien regulaminowych.

Z uwagi na roznorodnosc¢ ogtaszanych przez Uczelnie postepowan,
nie ma mozliwosci przygotowania jednolitych wymagan i wzorcowych
zapiséw w umowach w odniesieniu do kazdego typu realizowanego
zamowienia. Szczegdétowe wymagania biorgce pod uwage
dostepnos¢é muszg by¢ okreslane indywidualnie, z uwzglednieniem
charakterystyki danego zamdéwienia.
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1. Podstawowe pojecia dotyczace
zapewniania dostepnosci
w zamowieniach publicznych

Znajomos$¢ pojec i definicji zwigzanych z dostepnoscig przestrzeni
fizycznej, produktéw, systemoéw informatycznych i ustug jest podstawg
poprawnego stosowania przepiséw prawa zobowigzujgcych do
uwzgledniania dostepnosci w zamowieniach publicznych.

1.1 Czym jest dostepnosc?

Dostepnos¢ to wlasciwos¢ srodowiska fizycznego, transportu,
technologii i systeméw informacyjno-komunikacyjnych

oraz towarow i ustug, pozwalajgca osobom ze szczegolnymi
potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami, na korzystanie

z nich na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

(Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci

szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob

Z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020)

Dostepnosc¢ pozwala osobom ze szczegdlnymi potrzebami na petny
udziat we wszystkich sferach zycia spotecznosci akademickiej, na
takich samych zasadach jak osoby, ktére takich szczegodlnych potrzeb
nie majg. Dzieki dostepnosci kazdy moze aktywnie uczestniczy¢

w prowadzonej przez Uczelnie dziatalnosci dydaktycznej, naukowej,
kulturalnej, sportowej i kazdej innej. Adresatami dziatan na rzecz
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dostepnosci sg wszystkie osoby kandydujgce do ksztatcenia,
ksztatcgce sie i prowadzgce badania naukowe, jak i osoby pracujgce
na Uczelni.

1.2 Czym s3 uniwersalne projektowanie
i racjonalne usprawnienia?

Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych sporzgdzona
w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz.1169
ze zm.), dalej: Konwencja, wskazuje na dwa podstawowe sposoby
zapewniania dostepnosci produktow i ustug:
a) uniwersalne projektowanie (jako priorytetowy sposéb
zapewniania dostepnosci) oraz
b) racjonalne usprawnienia.

1
Uniwersalne projektowanie

Uniwersalne projektowanie oznacza projektowanie produktow,
srodowiska, programow i ustug w taki sposéb, by byty
uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu,

bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania.
Uniwersalne projektowanie nie wyklucza pomocy technicznych
dla szczegolnych grup oséb z niepetnosprawnoscia, jezeli jest to
potrzebne.

(art. 2 Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych)
|

W przypadku projektowania uniwersalnego konieczne jest
uwzglednianie roznorodnych potrzeb, mozliwosci i aspiracji
kazdego potencjalnego uzytkownika i uzytkowniczki. Przyktadem
uniwersalnego projektowania sg bezprogowe drzwi automatycznie
otwierane i wzbudzane na detektor ruchu, a takze ustuga
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umozliwiajgca skorzystanie ze wsparcia ttumacza jezyka migowego
w dowolnym czasie i bez koniecznosci wczesniejszego anonsowania
takiej potrzeby (np. ttumaczenie online).

Prawo zamowien publicznych postuguje sie pojeciem ,,projektowanie
z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow”. Pojecie to jest
bliskoznaczne ,uniwersalnemu projektowaniu”.

1
Racjonalne usprawnienia (dostosowania)

Racjonalne usprawnienia oznaczaja konieczne i odpowiednie
zmiany i dostosowania, nienaktadajace nieproporcjonalnego

lub nadmiernego obciazenia, jesli jest to potrzebne

w konkretnym przypadku, w celu zapewnienia osobom

z niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z wszelkich
praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania
na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

(art.2 Konwenciji o prawach osob niepetnosprawnych)
1

Przyktadem racjonalnych dostosowan sg np.:

* pochylnie i podnos$niki,

* ustugi ttumacza jezyka migowego realizowane na wniosek
osoby gtuchej lub niedostyszacej,

« dodatkowy czas przeznaczony na napisanie egzaminu z tytutu
niepetnosprawnosci wzroku,

* 0znaczenie obiektu tablicg z trescig zapisang w alfabecie
Braille’a.
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2. Dostepnos¢é w zamowieniach
publicznych — obowiazki zamawiajgcego
wynikajgce z przepisdw prawa

2.1 Minimalne wymagania wynikajace z art. 6
Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegoblnymi potrzebami

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240 t.j.), dalej:
Ustawa o zapewnianiu dostepnosci, zobowigzuje Uczelnie do
zagwarantowania dostepno$ci:
1) w zakresie dostepnosci architektonicznej:
a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych budynkéw,
b) instalacja urzagdzen lub zastosowanie srodkéw technicznych
i rozwigzan architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg
dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych,
c) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen
w budynku, co najmniej w sposdb wizualny i dotykowy lub
gtosowy,
d) zapewnienie dostepu do budynku osobie korzystajgcej ze
wsparcia psa asystujgcego,
e) zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuaciji lub ich uratowania w inny sposob;
2) w zakresie dostepnosci cyfrowej — wymagania okreslone
w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (dalej:
Ustawa o dostepnosci cyfrowej) (Dz.U. z 2023 poz 1440 t.j.);
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3) w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

a) obstuga z wykorzystaniem srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie lub przez wykorzystanie zdalnego
dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe
i aplikacje,

b) instalacja urzadzen lub innych srodkéw technicznych
do obstugi oséb stabostyszgcych, w szczegolnosci petli
indukcyjnych, systeméw FM lub urzgdzen opartych o inne
technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia,

C) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu
informaciji o zakresie jego dziatalnosci — w postaci
elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekscie tatwym do czytania,

d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami,
komunikacji z podmiotem publicznym w formie okreslonej
w tym wniosku.

Powyzsze obowigzki to minimalne wymagania prawne, ktorych
przestrzeganie nie zapewni w petni dostepnosci Uczelni we
wszystkich obszarach jej dziatalnosci.

Politechnika Wroctawska opracowata réwniez wtasne standardy
dostepnosci:

+ Standard dostepnosci architektoniczno-urbanistycznej,

« Standard dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej,

« Standard dostepnosci cyfrowej,

« Standard projektowania informacji wizualne;.

| 12



2.2 Kluczowe przepisy prawa dotyczace
dostepnosci w zaméwieniach publicznych

Kluczowe kwestie zwigzane z zapewnianiem dostepnosci przy
realizacji zadan publicznych w prawie krajowym reguluja:
+ art. 100 Ustawy prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z2023r. poz. 1605 t.j.) oraz
» art. 4 ust. 34, art. 5 ust. 2 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2.21 Art. 4 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegb6lnymi potrzebami —
omowienie

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci ustanawia obowigzek okreslania

warunkow stuzacych zapewnieniu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami w tresci umow na realizacje zadan
publicznych przez podmioty niepubliczne. Wymog ten odnosi sie

w zasadzie do wszystkich umow finansowanych z udziatem srodkow

publicznych, niezaleznie od trybu ich zawarcia.

Przyjete warunki muszg by¢ adekwatne do zakresu zlecanych dostaw,
ustug czy robot budowlanych. Obowigzkiem wykonawcy umowy jest
zapewnienie dostepnosci tylko w takim zakresie, w jakim wynika

on wprost z podpisanej umowy. Ryzyko watpliwosci wynikajgcych

Z niejasnych postanowier umownych ponosi strona, ktéra redaguje
umowe.

Formutujgc warunki umowne, nalezy dazy¢ do tego, aby
zapewni¢ osobom ze szczegd6lnymi potrzebami petny i skuteczny
udziat w realizowanym zadaniu. Nie chodzi tu wytgcznie o udziat
fizyczny, ale rowniez o zapewnienie komfortowych i rownych
warunkéw uczestnictwa.
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Przyktadowo: zlecajgc projekcje filmu, nalezy dgzy¢ do tego, aby
osoba poruszajgca sie na wozku miata mozliwos¢ wyboru miejsca

i odlegtosci, z ktorej chce ogladac film. Wyznaczenie dla niej miejsca
w pierwszym rzedzie, tuz pod ekranem, naraza jg na koniecznos¢
przyjecia bardzo niewygodnej pozycji ciata w trakcie tej projekcji. Taka
sytuacja dla osoby bez niepetnosprawnosci wzroku bytaby wysoce
niekomfortowa.

Umowa powinna precyzowac, w jakim zakresie i w jaki sposob
wykonawca ma zapewnic dostepnosc¢. Nie wystarczy ogolne
stwierdzenie, ze wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania
minimalnych standardow okreslonych w art. 6 Ustawy o zapewnianiu
dostepnosci. Ryzyko wynikajgce z niejasnych postanowierh umownych
ponosi strona, ktora redaguje umowe, a wiec zleceniodawca.

Podmiot publiczny, ktory udziela zamdwienia publicznego lub

Zleca, badz powierza realizacje zadania publicznego, musi okresli¢
w umowie warunki stuzgce dostepnosci tego zaméwienia lub zadania
(art. 4 ust. 3 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci). Warunki te muszg
uwzglednia¢ przynajmniej minimalne wymagania zapisane w art. 6
Ustawy o zapewnianiu dostepnosci. Zwrotu ,z uwzglednieniem” nie
nalezy myli¢ ze sformutowaniami ,zgodnie” lub ,wedtug”.

Umowa na realizacje zadania publicznego powinna uwzgledniaé
wymagania z art. 6 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci w takim
zakresie, ktéry moze mie¢ zastosowanie w tej konkretnej
sytuacji.

Przyktadowo: zlecajgc wykonanie dostepnej strony internetowe;,
stosujemy wytgcznie wymagania z obszaru dostepnosci cyfrowej,
a nie np. dostepnosci architektoniczne;.
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Nie ma potrzeby okreslenia wymogow dostepnosci, jesli z rezultatow
zamowienia publicznego nie beda korzystaty osoby fizyczne. Dotyczy
to np. zlecania naprawy pieca gazowego.

W wielu przypadkach wskazane bedzie okreslenie dodatkowych
wymagan, ktére nie wynikajg wprost z art. 6 Ustawy o zapewnianiu
dostepnosci. Taka sytuacja pojawi sie np. w sytuacji organizowania
wydarzenia kulturalnego na otwartej przestrzeni nalezgcej do Uczelni.

Moze byc¢ rowniez tak, ze wymagania wynikajgce z art. 6 w ogole

nie bedg miaty zastosowania. Bedzie tak w sytuacji np. zlecenia
firmie zewnetrznej opracowania graficznego, sktadu i tamania tekstu
publikacji przeznaczonej do druku. Wymagania cyfrowe nie majg tu
zastosowania wprost. Nie oznacza to jednak, ze zleceniodawca moze
poming¢ aspekt dostepnosci w umowie. Nie moze! Musi uwzglednié
inne wymagania niz te wynikajgce z cytowanego wyzej artykutu.

Ma przy tym mozliwosc¢ positkowania sie wymaganiami okreslonymi
w zatgczniku do Ustawy o dostepnosci cyfrowe;.

Dla okreslenia w umowie warunkéw dostepnosci dla danego
zadania nalezy jednoczesnie:
* przeanalizowa¢ potrzeby ewentualnych jego uczestnikéw,
takze osbb ze szczegdlnymi potrzebami,
» zastanowic sie, na jakie potencjalne trudnosci moga by¢
narazone te osoby,
» zastanowic¢ sie, jakie rozwigzania pozwolg im korzystaé
z rezultatow zadania na réwni z innymi osobami.

Jezeli tylko jest to mozliwe, dostepno$¢ powinna byc realizowana
poprzez zastosowanie uniwersalnego projektowania. Oznacza
to koniecznos¢ uwzgledniania potrzeb mozliwie wszystkich
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potencjalnych uzytkownikow. Dopuszczenie stosowania przez
wykonawce racjonalnych usprawnien powinno by¢ wyjgtkiem.

2.2.2 Art. 100 Ustawy prawo zamoéwien publicznych
(PZP)

W przypadku zaméwien przeznaczonych do uzytku osob fizycznych
udzielanych w trybie Ustawy PZP, Uczelnia powinna sporzgdzi¢ opis
przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem jednoczesnie:
* wymagan w zakresie dostepnosci dla osob
Z niepetnosprawnosciami oraz
* projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow.

Wymagan w zakresie dostepnosci nie formutujemy, jesli nie jest

to uzasadnione charakterem danego przedmiotu zamowienia (np.
ustuga konserwaciji urzgdzen grzewczych, dostawa paliwa gazowego,
wykonanie remontu dachu).

Podstawowym narzedziem realizacji dostepnosci w zamdéwieniach
publicznych powinno byc¢ projektowanie z przeznaczeniem dla
wszystkich uzytkownikow. Niektére wymagania dotyczgce dostepnosci
badz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow
wynikajg z przepisow prawa Unii Europejskiej. Przepis art. 100

PZP ust. 2 nakazuje w tej sytuacji opisywac przedmiot zamodwienia

w zakresie tych wymagan przez odestanie do aktu prawa Unii
Europejskiej'.

' Takim aktem prawnym jest dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/882 z 17 kwietnia 2019 r. w sprawie wymogow dostepnosci produktéw

i ustug (Dz. Urz. UE L 151, s. 70) (European Accessibility Act, czyli Europejski

akt o dostepnosci). Dyrektywa ustanawia wymogi dostepnosci dla wybranych
produktéw i ustug, wprowadzonych do obrotu po 28 czerwca 2025 r. Wymogi
dostepnosci okreslone w dyrektywie sg wigzgce tylko w odniesieniu do produktow
i ustug objetych jej zakresem stosowania. Przyktadowo dotyczg one: komputerow
osobistych i ich systemow operacyjnych, smartfondéw, tabletéw, e-bookow czy
czytnikéw ksigzek elektronicznych. Obecnie w dalszym ciggu trwajg prace nad
wdrozeniem ww. dyrektywy.

| 16



2.2.3 Kiedy nie trzeba uwzgledniaé¢ wymogow
dostepnosci?

Kazdorazowe odstgpienie od uwzgledniania dostepnosci

w opisie przedmiotu zaméwienia czy w samej umowie powinno
by¢ sytuacja wyjatkowa i podyktowang specyfika danego
zamowienia. Na wypadek ewentualnych kontroli, dla kazdej takiej
sytuacji wskazane jest sporzgdzenie pisemnego uzasadnienia dla
zastosowania wyjatku.

Wymagan w zakresie dostepnosci nie formutujemy, jesli nie jest

to uzasadnione charakterem danego przedmiotu zamowienia.
Dostepnosci nie musimy uwzglednia¢ w zamdwieniu w sytuaciji, kiedy
ostateczny rezultat zamowienia nie wptynie na funkcjonowanie oséb
fizycznych (np. zlecamy naprawe obrébek blacharskich budynku czy
ustugi pogotowia hydraulicznego).

Co, jesli na rynku brakuje rozwigzan spetniajgcych wymogi
dostepnosci, a wytworzenie towarow dedykowanych konkretnemu
zamowieniu moze znaczgco przekraczac fundusze posiadane przez
udzielajgcego zamowienia (np. zakup specjalistycznego sprzetu
laboratoryjnego)?

W takiej sytuacji rekomendujemy szczegotowy przeglad produktow
istniejgcych na rynku oraz analize mozliwosci ich dostosowania

do potrzeb osbéb z niepetnosprawnosciami wraz z oszacowaniem
kosztow takiego dostosowania. Jesli adaptacja istniejgcego produktu
jest mozliwa, a jej koszt racjonalny nalezy dokona¢ niezbednych
modyfikacji. Jesli koszty dostosowania produktu sg zbyt duze, a jest
mato prawdopodobne, by uzytkownikami tego produktu staty sie
osoby z niepetnosprawnosciami, to nalezy dokonac¢ wyboru produktu
bez dostosowania, lecz z mozliwoscig dostosowania go w przysztosci.
Powyzsze analizy nalezy odpowiednio udokumentowac.
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Podsumowujgc:

1)

2)

3)

4)

5)
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Art. 4 ust. 3 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami ma zastosowanie do wszystkich
postepowan o udzielenie zamowien publicznych w Politechnice
Wroctawskiej, prowadzonych zaréowno w procedurze ustawowe;j,
jak i regulaminowe;.

Do zamowien publicznych, do ktérych stosuje sie ustawe
Prawo zamowien publicznych, nalezy obowigzkowo stosowac
zarowno art. 100 PZP, jak i art. 4 ust. 3 Ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Zlecajgc lub powierzajgc realizacje zadania publicznego, bgdz
udzielajgc zamodwienia publicznego, kazdorazowo nalezy
przeanalizowac potrzebe okreslenia obowigzkow stuzgcych
zapewnieniu dostepnosci.

Zadajemy pytanie, czy wsrod potencjalnych uzytkownikéw
moga by¢ osoby ze szczegdlnymi potrzebami i jakie
rozwigzania w zakresie dostepnosci pozwola korzystaé

z rezultatow tego zadania mozliwie najwiekszej grupie
osob.

Odstgpienie od zasady uwzgledniania dostepnosci powinno
nastepowac w drodze wyjatku, a decyzja w tym zakresie
powinna by¢ udokumentowana.



3. Postepowania o udzielanie zamoéwien
publicznych w Politechnice
Wroctawskiej

3.1 Kto odpowiada za okreslenie wymogoéw
dostepnosci zaméwienia publicznego
w Politechnice Wroctawskiej?

Za ustalenie wymogoéw w zakresie dostepnosci odpowiada
podmiot wnioskujacy o rozpoczecie procedury udzielania danego
zamoéwienia publicznego.

Whnioskodawca ma obowigzek oceni¢ potrzebe sformutowania
wymogoéw z zakresu dostepnosci w odniesieniu do przedmiotu
zamowienia, a nastepnie je sprecyzowacC we wniosku zakupowym
(zob.: Regulamin udzielania zamoéwien publicznych w Politechnice
Wroctawskiej; https://przetargi.pwr.edu.pl/informacje/regulamin)

Wymogi te nalezy rowniez uwzglednié, przygotowujgc projekt umowy
na realizacje danego zamowienia publicznego. Projekt ten dostarcza
jednostka lub komorka organizacyjna, na rzecz ktorej bedzie
realizowane zamowienie, lub koordynujgca dane zamdwienie.

W przypadku postepowan o wartosci rownej lub przekraczajgcej progi
unijne, analize mozliwosci zastosowania aspektow spotecznych,

w tym aspektow odnoszgcych sie do dostepnosci, przeprowadza
komisja przetargowa, ktéra jest powotana do przeprowadzenia
postepowania.
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3.2 Kto w strukturach Uczelni moze wesprzeé
whnioskodawce w ustalaniu wymogéw
z zakresu dostepnosci?

W przypadku watpliwosci co do tego, czy istnieje potrzeba
sformutowania warunkéw dostepnosci zamdwienia, mozna
skonsultowac sie z:

1) koordynatorem ds. dostepnosci Politechniki Wroctawskiej;
koordynator moze wesprze¢ w okresleniu wymagan z zakresu
dostepnosci adekwatnych do przedmiotu zamdwienia; lista
kontaktowa koordynatoréw: koordynatorzy ds. dostepnosci
w Politechnice Wroctawskiej (https://dostepnosc.pwr.edu.pl/o-

nas/koordynatorzy).

2) wydziatowym koordynatorem ds. zamowien publicznych, ktéry
wspiera pracownikow wydziatu i filii w tworzeniu niezbednych
dokumentow potrzebnych do przeprowadzenia postepowania;

3) liderami dostepnosci (https://ddo.pwr.edu.pl/liderzy-dostepnosci);

4) pracownikami Dziatu Dostepnosci i Wsparcia Osob
z Niepetnosprawnosciami (https://ddo.pwr.edu.pl/kontakt);

5) pracownikami Laboratorium Technologii Asystujgcych
(https://dostepnosc.pwr.edu.pl/o-nas/laboratorium), ktorzy sg
specjalistami ds. dostepnosci cyfrowe;;

6) pracownikami Dziatu Zakupow i Zamowieh Publicznych

(https://przetargi.pwr.edu.pl/kontakt), ktérzy odpowiadajg za

procedury zamowien publicznych;
7) Petnomocniczkg Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami
(https://ddo.pwr.edu.pl/pelnomocnik-rektora).

Uwaga! Z wymienionymi wyzej podmiotami Wnioskodawca
moze skonsultowa¢ swoje watpliwosci, nie zwalnia go to
jednak z okreslenia wymogow w zakresie dostepnosci w danym
zamoéwieniu.
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3.3 Kiedy nalezy uwzgledni¢ dostepnosé
w zamoéwieniu publicznym?

Dla oceny potrzeby stosowania zapisow o dostepnosci zamowienia
publicznego pomocne bedg ponizsze pytania:

1) Czy zamowienie jest przeznaczone do uzytku osob fizycznych?

2) Czy potencjalnie z efektéw zamowienia (ustugi, produktu) beda
korzysta¢ osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby
Z niepetnosprawnosciami?

3) Czy przedmiot zamdwienia moze wptyngc¢ w jakikolwiek sposob
na szeroko rozumiang dostepno$¢ Uczelni — w szczegdlnosci
istniejacy infrastrukture, rozwigzania techniczne,
technologiczne, swiadczone ustugi?

Dwie pozytywne odpowiedzi na powyzsze pytania oznaczajg
koniecznos¢ okreslenia wymagan w zakresie dostepnosci dla osob ze
szczegolnymi potrzebami.

3.4 Od czego zacza¢ konstruowanie wymogow
dostepnosci?

Podstawg ustalenia katalogu wymagan z zakresu dostepnosci jest
udzielenie odpowiedzi na ponizsze pytania:

1) Jakie rozwigzania pozwolg osobom ze szczegdlnymi potrzebami
realnie korzystac z rezultatow danego zamowienia?

2) Jakiego obszaru dostepnosci dotyczy zamowienie
(architektonicznej, cyfrowej, komunikacyjno-informacyjnej czy
ustugowej)?

3) Czy i w jakim zakresie do danego zamowienia majg
zastosowanie standardy dostepnosci obowigzujgce w Uczelni?

4) Czy i w jakim zakresie do danego zamdéwienia majg
zastosowanie minimalne wymagania z art. 6 Ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci?
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5) Czy i w jakim zakresie w danym zamowieniu wskazane jest
okreslenie wymagan przekraczajgcych minimalne wymagania
z art. 6 Ustawy o zapewnianiu dostepnosci, aby zapewni¢
osobom ze szczegolnymi potrzebami petny udziat w tym
zadaniu?

6) Jesli zamowienie finansowane jest z funduszy unijnych, to
czy i w jakim zakresie majg zastosowanie aktualne standardy
polityki spojnosci?

Odpowiedzi na powyzsze pytania pozwolg Panstwu sprecyzowaé
oczekiwania wzgledem wykonawcy, co do zamawianej ustugi,
dostawy, czy robét budowlanych.

3.5 Na jakim etapie nalezy uwzgledni¢ kwestie
zwigzane z dostepnosciag zamowienia?

Uwzglednianie kwestii dostepnosci powinno zaistnie¢ na kazdym
etapie postepowania o udzielenie zamowienia, tj.:

1) planowania przysztych zamoéwien i tworzenia planu zamowien,

2) przygotowywania postepowania:

a) etap sporzadzania opisu przedmiotu zamdwienia,

b) etap ustalania kryteriow dostepu do zaméwienia, kryteriow
oceny ofert zapewniajgcych realizacje umowy zgodnie
z wymogami z zakresu dostepnosci,

3) przeprowadzania wymaganej procedury (etap wyboru
wykonawcy, ktéry wymaga weryfikacji jego zdolnosci do realizacji
zamowienia zgodnie z oczekiwaniami zamawiajgcego z zakresu
dostepnosci),

4) realizacji umowy zawartej z wykonawcg (etap kontroli sposobu
realizacji umowy z uwzglednieniem stawianych wykonawcy
wymogow z zakresu dostepnosci),

5) odbioru przedmiotu zamowienia (etap weryfikacji — czy rezultat,
ktory otrzymalismy, faktycznie spetnia wymogi dostepnosci).
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3.6 O czym nalezy pamietaé, planujac

zamowienia?

Na etapie planowania przysztych zamowien nalezy:

przeanalizowac koniecznos¢ uwzglednienia wymagan
stuzgcych zapewnieniu dostepnosci, w tym ustali¢, kto bedzie
potencjalnym odbiorcg efektéw zamowienia,

przeprowadzi¢ analize, jakie wymagania powinny zostac
spetnione, aby zapewni¢ mozliwie najwyzszy poziom dostepnosci,
oszacowac, jakie beda koszty realizacji poszczegdlnych
rozwigzan stuzgcych dostepnosci,

okresli¢ mozliwe do realizacji elementy dostepnosciowe

w ramach istniejgcego budzetu,

uwzgledni¢ koszty realizacji przyjetych rozwigzan z zakresu
dostepnosci w planie.

W przypadku znaczgco ograniczonego budzetu i rozwigzan z zakresu
dostepnosci istotnie podnoszgcych koszty realizacji danego zamowienia,
sugerujemy skorzystanie z ponizszych rozwigzan w zaleznosci od
prawdopodobienstwa wystgpienia wsrdd potencjalnych odbiorcow
zamoéwienia 0sOb ze szczegolnymi potrzebami:

1) jesli prawdopodobienstwo graniczy z pewnoscig lub jest

bardzo wysokie, to uwzglednienie kosztow realizacji takiego
rozwigzania jest konieczne i w petni uzasadnione (takie
rozwigzanie dostepnosciowe bedzie stanowito niezbedny
element sposobu realizacji zamdwienia przez wykonawce);

2) jesli prawdopodobienstwo wystepuije, lecz nie jest wysokie, to

nalezy ustali¢ rozwigzania umozliwiajgce zapewnienie dostepnosci
w razie zaistnienia takiej potrzeby, tj. pojawienia sie osoby ze
szczegolnymi potrzebami. Przyktadowo warto zapewnic sobie
mozliwosc¢ rozszerzenia zakresu zamoéwienia o dodatkowe
elementy dostepnosciowe poprzez aneksowanie umowy.

W przypadku zamowien ustawowych mozna rozwazy¢ prawo opcji.
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3.7 Jak przygotowa¢ dokumentacje
postepowania?

Dokumentacja postepowania, ktérg Uczelnia publikuje na stronach
internetowych prowadzonych postepowan, powinna by¢ opracowana
zgodnie z przyjetym standardem dostepnosci cyfrowej PWr.

3.8 O czym nalezy pamietaé, tworzagc umowe
z przysztym wykonawca?

Ponizej zamieszczamy wskazowki i przyktadowe zapisy, ktore mogg
by¢ pomocne przy zawieraniu umow z przysztymi wykonawcami.

3.8.1 Wymagania z zakresu dostepnosci

W tresci umowy lub w zatgczniku do niej nalezy doprecyzowac, jakie
konkretnie wymagania z zakresu dostepnosci powinien zrealizowac
Wykonawca. Precyzja w tym zakresie jest istotna, aby unikngc
sytuacji, w ktorej wykonawca i zamawiajgcy bedg réznie rozumieli
zapisy umowne. Szczegotowa lista wymogow moze postuzy¢ do
weryfikacji ich spetnienia przy odbiorze przedmiotu umowy.

Przyktady klauzul uniwersalnych:

a) ,Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ zamowienie
z uwzglednieniem warunkdéw stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci dla osob ze szczegolnymi potrzebami, w tym dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, okreslonych w zatgczniku nr ...
do Umowy”.

b) ,Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ zamowienie
z uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci
dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami, w tym dla oséb
Z niepetnosprawnosciami, oraz projektowania uniwersalnego,
okreslonych w zatgczniku nr ... do Umowy”.

| 24



Dopuszczalne jest okreslenie wymagan z zakresu dostepnosci
poprzez odestanie do obowigzujgcych aktow prawnych, istniejgcych
standardéw czy norm. Takie odestanie powinno by¢ poprzedzone
analizg zamawiajgcego co do tego, ktore konkretnie wymagania,
wynikajgce z tych dokumentoéw, powinny mie¢ zastosowanie w danej
sytuacji. Pozwoli to na unikniecie ewentualnych watpliwosci czy
niejasnosci przy realizacji umowy, a nastepnie rozliczeniu wykonawcy.

Przykiady:

,Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia zgodnie z wymogami
dostepnosci cyfrowej, okreslonymi w zatgczniku do Ustawy z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych”.

~Wykonawca wykona przedmiot zamowienia zgodnie z wymogami
okreslonymi w Standardzie dostepnosci budynkéw dla osob

Z niepetnosprawnosciami, uwzgledniajgc koncepcje uniwersalnego
projektowania — poradnik Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju
(https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/standardy-dostepnosci-

budynkow-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami)”.

3.8.2 Zapewnienia wykonawcy o jego nalezytym
przygotowaniu do realizacji zamoéwienia
w sposoOb dostepny

Aby podkresli¢ znaczenie zagadnienia dostepnosci i wage
przygotowania wykonawcy do realizacji umowy w tym zakresie, warto
w umowie zawrze¢ dodatkowo klauzule:

~Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze

i doswiadczenie w zakresie realizacji przedmiotu umowy zgodnie

z wymogami dostepnosci dla osob ze szczegolnymi potrzebami,

w tym oséb z niepetnosprawnosciami, i dysponuje potencjatem (np.
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technicznym, organizacyjnym, osobowym) gwarantujgcym nalezyte
zrealizowanie umowy”.

3.8.3 Protokét zdawczo-odbiorczy

Na potrzeby odbioru przedmiotu umowy warto przygotowac
szczegotowy liste sprawdzajgca realizacje wymogow dostepnosci.
Pozwoli to rzetelnie oceni¢ efekt dziatarn wykonawcy.

W protokole zdawczo-odbiorczym mozna uwzgledni¢ cze$¢ dotyczgca
wdrozenia przez wykonawce dostepnosci lub tez utworzy¢ odrebny
protokét dotyczgcey wytgcznie oceny zapewnienia przez wykonawce
wymogow w tym zakresie. Drugie z proponowanych rozwigzan
sprawdzi sie przede wszystkim w sytuacji, gdy aspekt dostepnosci
jest istotnym elementem przedmiotu zamoéwienia, np. gdy zlecamy
przeprowadzenie szkolen czy organizacje wydarzenia kulturalnego.

Przyktad: ,Strony ustalaja, ze spetnienie wymogow z zakresu
dostepnosci, okreslonych w § ... umowy / w zatgczniku nr ... do
umowy, zostanie potwierdzone protokotem zdawczo-odbiorczym,
ktorego wzér stanowi zatgcznik nr ... do umowy”.

3.8.4 Elastycznos¢ zapisdw umownych, zastrzezenie
prawa do odstgpienia od umowy i kary umowne

Aby na etapie realizacji umowy unikngé¢ préb marginalizowania kwestii
dostepnosci przez wykonawce, warto:

1) zastrzec sobie prawo odstgpienia od umowy na wypadek
niedotrzymania przez wykonawce jego zobowigzan w tym
obszarze, a takze

2) zastrzec kary umowne na wypadek ewentualnych opéznien,

3) zadbac o elastycznos¢ zapiséw umownych, co pozwoli na
dostosowanie sposobu i warunkow realizacji zamowienia do
zmieniajgcej sie sytuacji i na biezgce reagowanie na potrzeby
z zakresu dostepnosci.
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Przyktad:

1) ,Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie niewdrazania

lub nienalezytego wdrazania przez wykonawce wymogow
dostepnosci, po uprzednim wezwaniu wykonawcy do nalezytego
wykonywania umowy, gdy wykonawca w terminie wyznaczonym
przez zamawiajgcego nie rozpocznie realizacji umowy w zakresie
wymaganym trescig ww. wezwania. Uznaje sie, ze do odstgpienia
od umowy doszto z przyczyn lezacych po stronie wykonawcy”.
Wykonawca zaptaci zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne
w przypadku:

2)

a)

opoznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do
terminéw wskazanych w harmonogramie ustalonym przez
Strony, wynikajgcego z niewdrozenia lub nienalezytego
wdrozenia wymagan z zakresu dostepnosci, w wysokosSci ...
zt za kazdy rozpoczety dziehn opdznienia,

opoznienia w usunieciu wad w zakresie wymagan dostepnosci
stwierdzonych w trakcie odbioru, w wysokosci ... zt za kazdy
rozpoczety dzieh opdznienia, liczony od uptywu terminu
wyznaczonego ha usuniecie zastrzezen,

odstgpienia od umowy z powodu niewdrozenia lub
nienalezytego wdrozenia przez Wykonawce wymogow
dostepnosci w wysokosci ... % fgcznego wynagrodzenia
brutto Wykonawcy, okreslonegow § ... Umowy .

3.9 Wybor wykonawcy

3.9.

1

Ustalanie warunkéw udziatu w postepowaniu

Whnioskodawca lub wydziatowy koordynator ds. zamowien publicznych

kazdorazowo analizuje zasadnosc¢ ustalenia dodatkowych warunkow

udziatu w postepowaniu umozliwiajgcych ocene zdolnosci wykonawcy

do nalezytego wykonania zamodwienia zgodnie z zasadami

dostepnosci. W ten sposob zapewniamy sobie realizacje umowy
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W sposoOb gwarantujgcy przestrzeganie standardow dostepnosci.

Nie wszyscy wykonawcy funkcjonujgcy na rynku majg wystarczajgca
wiedze i doswiadczenie w realizacji zadan w sposéb dostepny, stad
brak konkretnych wymagan w tym zakresie wigze sie z ryzykiem

dla zamawiajgcego. Dostepnosc jest obszarem stosunkowo nowym

i dos¢ ztozonym, stad sytuacja, ze wykonawca uczy sie wdrazania
dostepnosci juz w trakcie realizacji zamowienia, moze byc¢ ryzykowna
dla zamawiajgcego. Ryzyko wzrasta przy realizacji duzego projektu,
np. architektonicznego.

Dodatkowe warunki stawiane wykonawcy muszg byc¢ scisle
powigzane z przedmiotem zamowienia i proporcjonalne.

Wykonawca powinien wykazac sie przede wszystkim odpowiednig
wiedzg i doswiadczeniem w realizacji zamowien z uwzglednieniem
dostepnosci.

Mozna odnies¢ sie réwniez do doswiadczenia czy umiejetnosci,

ktére powinny posiada¢ osoby zaangazowane w realizacje
zamowienia. Przy czym odwotanie sie do formalnego wyksztatcenia

w obszarze dostepnosci moze by¢ niemiarodajne. Wielu ekspertow
ds. dostepnosci nabyto wiedze poprzez doswiadczenie praktyczne
pracujgc w organizacjach pozarzgdowych lub instytucjach publicznych
dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, a nie w efekcie
formalnego ksztatcenia. Niewielu specjalistow z zakresu dostepnosci
potwierdza swoje kwalifikacje w oparciu o Zintegrowany System
Kwalifikaciji, tj. przystepujgc do oficjalnego egzaminu.

Przyktadowo: w odniesieniu do zamowienia na zaprojektowanie

i wykonanie dostepnej strony internetowej sugerowane jest ustalenie
warunkéw odnoszgcych sie do potencjatu zawodowego wykonawcy
i 0sOb skierowanych do realizacji zamowienia:

~<Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca posiadat niezbedng wiedze
i doswiadczenie w zakresie projektowania i wykonywania dostepnych
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cyfrowo serwiséw informatycznych zgodnych z kryteriami zawartymi
w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych”.

,<Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze:
a) w okresie ostatnich ... lat przed uptywem terminu sktadania ofert
(a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym
okresie) wykonat nalezycie co najmniej ... ustugi polegajgce

na zaprojektowaniu i wykonaniu stron internetowych zgodnych
z kryteriami zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotow publicznych o wartosci min. ... zt netto”

[

b) dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej ... osobami, ktére
zostang skierowane przez wykonawce do realizacji zamowienia,
z ktorych kazda posiada doswiadczenie w tworzeniu co najmnie;j
... stron internetowych zgodnych z kryteriami zawartymi
w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych”.

Zgodnie z art. 116 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych
Zamawiajgcy moze wymagac, aby wykonawcy spetniali wtasciwe
normy zarzgdzania jakoscig, w szczegdlnosci w zakresie dostepnosci
dla oséb niepetnosprawnych?.

2 Stosowanie norm zarzgdzania jakoscig w zakresie dostepnosci jest zagadnieniem
nowym i rozwojowym. Brak jest w tym zakresie utrwalonej praktyki. O ile normy
odnoszgce sie do dostepnosci istniejg (np. PN-EN 17161:2019-04 Projektowanie
dla wszystkich — Dostepnos¢ w odniesieniu do wyrobow, towaréw i ustug zgodna

z podejsciem ,projektowanie dla wszystkich” — Rozszerzanie zakresu uzytkownikéw,
a takze PN-EN 17161:2019-04/Ap1:2020-08, PN-EN 17210:2021-06 Dostepnos¢

i dostosowanie srodowiska zabudowanego — Wymagania funkcjonalne), o tyle

nie zostaty wypracowane jednoznaczne, formalne mechanizmy kontroli ich
przestrzegania przez potencjalnych wykonawcow. Brak jest akredytowanych
polskich jednostek certyfikujgcych zgodnosc¢ procesoéw, produktéw lub ustug

z normami z zakresu dostepnosci.
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Ustawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami wprowadzita mechanizm certyfikacji dostepnosci, niemniej
jednak odnosi sie wytgcznie do minimalnych wymagan z zakresu
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej,
o ktérych mowa w art. 6 ww. ustawy. Certyfikacja skierowana jest

do podmiotow prywatnych, w tym organizacji pozarzgdowych.
Przeprowadzajg jg instytucje certyfikujgce w oparciu o listy
sprawdzajgce, o ktérych mowa w § 3 pkt 2 rozporzgdzenia Ministra
Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 4 marca 2021 r.

W sprawie szczegotowych wymogow, jakie muszg spetnia¢ podmioty
dokonujgce certyfikacji dostepnosci, wzoru wniosku o wydanie
certyfikatu dostepnosci oraz wzoru certyfikatu dostepnosci:

+ lista sprawdzajgca dostepnos¢ architektoniczng (https://www.
funduszeeuropejskie.gov.pl/media/99363/Lista_sprawdzajaca
dostepnosc_architektoniczna_021220.docx, DOCX 41 KB)

» lista sprawdzajgca dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjng
(https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/99362/
Lista_sprawdzajaca_dostepnosc_informacyjno-
komunikacyjna_021220.doc, DOC 34 KB)

» lista sprawdzajgca dostepnos¢ cyfrowg (https://www.
funduszeeuropejskie.gov.pl/media/99389/Wytyczne_dla
dostepnosci_tresci_internetowych_zalacznik_4_do_ustawy.pdf,
PDF).

W odniesieniu do budynku mozliwe jest rowniez uzyskanie certyfikatu
WELL, przyznawanego przez IWBI™ — International WELL Building
Institute ™.

Decydujgc sie na ustalenie dodatkowych warunkéw udziatu

w postepowaniu, odnoszgcych sie do dostepnosci, nalezy zastanowi¢
sie nad adekwatnymi podmiotowymi srodkami dowodowymi. Te srodki
pozwolg na weryfikacje zdolnosci wykonawcy do realizacji zamowienia
zgodnie z oczekiwaniami Uczelni. Warto wiec zgdac np. wykazu robot,
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dostaw lub ustug wykonanych z uwzglednieniem dostepnosci, czy
tez wykazu osob, ktére zostang skierowane do realizacji zamdéwienia,
wraz z informacjg o ich doswiadczeniu w obszarze zwigzanym

z dostepnoscia.

3.9.2 Dobor kryteriow — czyli wyboér najkorzystniejszej
oferty

W przypadku zamdéwien, ktérych istotnym elementem jest dostepnosc,
warto rozwazyc¢ sformutowanie dodatkowych, poza cenowych
kryteridw wyboru oferty najkorzystniejszej, odwotujgcych sie do
dostepnosci. Oczywiscie nalezy przy tym pamietac, ze kryteria te
muszg by¢ zwigzane z przedmiotem udzielanego zamdwienia i nie
mogg odnosic sie do wtasciwosci podmiotowej wykonawcy (np.
doswiadczenia samego wykonawcy).

Zgodnie z art. 242 ust. 1 Prawa zamdéwien publicznych mozemy
ustalac kryteria jakosciowe odnoszgce sie w szczegolnosci do:

1) jakosci, w tym do parametréw technicznych, wtasciwosci
estetycznych i funkcjonalnych, takich jak dostepnos¢ dla
0s6b z niepetnosprawnosciami lub uwzglednianie potrzeb
uzytkownikow;

2) aspektdéw spotecznych, w tym integracji zawodowej i spotecznej
0s6b spotecznie marginalizowanych;

3) kwalifikacji zawodowych i dodwiadczenia osdb wyznaczonych
do realizacji zamdéwienia, jezeli mogg one mie¢ znaczgcy wptyw
na jako$¢ wykonania zamowienia.

Dodatkowe kryteria powinny pozwoli¢ na wybor oferty, ktéra bedzie
najkorzystniejsza z punktu widzenia potrzeb zamawiajgcego
w obszarze dostepnosci.

Warto w szczegdlnosci rozwazy¢ premiowanie rozwigzan
dostepnosciowych jakosciowo wyzszych niz minimalne, a takze
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ofert realizacji zamowienia z udziatem bardziej doswiadczonych
specjalistow ds. dostepnosci z danego obszaru.

w1

ZamoOwienia Zamowienia
regulaminowe | N K | ustawowe
Oszacowanie wartosci
zamowienia
= v -
— ) —
j— V-
x— ) —
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Dokumenty zamdwienia 'ET?J

Komisja Przetargowa

s

Postepowanie przetargowe

Wystanie zamdwienia l

i

Zawarcie umowy

Realizacja

Rys.1. Uproszczony schemat procesu zaméwien publicznych na PWr.
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3.10 Gdzie szukac¢ informacji w zakresie wymagan

dostepnosci zamowienia publicznego?

Informacje o wymaganiach z zakresu dostepnosci mogg Panstwo

odnalez¢ w:

1) Krajowych aktach prawnych, ktérymi w szczegoélnosci sa:

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegodlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r.

poz. 2240 t.j.)

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1440 t.j.)

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2023 r. poz. 20)
Ustawa z dnia 7 lipca 1994 roku Prawo budowlane

(Dz. U. 22023 r. poz. 682 ze zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 roku w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2022 r.

poz. 1225)

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 roku o ochronie
przeciwpozarowej (Dz. U. z 2022 r. poz. 2057 ze zm.)
Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej
budynkdéw, innych obiektéw budowlanych i terenéw

(Dz. U. z 2023 r. poz. 822).

2) Standardach dostepnosci przyjetych w PWr:

Standard dostepnosci architektoniczno-urbanistyczne;j
Standard dostepnosci cyfrowe;j

Standard dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j
Standard projektowania identyfikacji wizualne;j.
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3)

Standardach dostepnosci wymaganych zawarta umowa lub
zawartych w dokumentach, do ktérych ta umowa odsyta
(np. standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci Zatgcznik nr 2.
Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027
(https://www.power.gov.pl/media/116351/Zal_nr_2_1704.docx) —
dotyczace dziatan realizowanych z udziatem funduszy unijnych).

4) Tresciach norm polskich i miedzynarodowych, np.:

PN-EN 17161:2019-04 Projektowanie dla wszystkich --
Dostepnos¢ w odniesieniu do wyrobow, towarow i ustug zgodna
z podejsciem ,projektowanie dla wszystkich” -- Rozszerzanie
zakresu uzytkownikow i PN-EN 17161:2019-04/Ap1:2020-08
PN-EN 17210:2021-06 Dostepnosc¢ i dostosowanie srodowiska
zabudowanego -- Wymagania funkcjonalne

PN-EN 81-70+A1:2022-12 Zasady bezpieczenstwa dotyczgce
budowy i instalowania dzwigow -- Szczegdlne zastosowania
dzwigoéw osobowych i towarowo-osobowych -- Czes¢ 70:
Dostepnos¢ dzwigow dla osob, w tym osob niepetnosprawnych,
Norma ISO 21542:2011 ,Building construction — Accessibility of
the built environment”.

5) Opracowaniach i podrecznikach:
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Standardy, wytyczne, poradniki na stronie Funduszy

Europejskich (https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-

funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/
poradniki-standardy-wskazowki/)



https://www.power.gov.pl/media/116351/Zal_nr_2_1704.docx
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-zamowienia/przydatne-informacje/dostepnosc
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-zamowienia/przydatne-informacje/dostepnosc
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-zamowienia/przydatne-informacje/dostepnosc
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/poradniki-standardy-wskazowki/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/poradniki-standardy-wskazowki/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/poradniki-standardy-wskazowki/

Bibliografia

1.

Otdak-Butanowska K., Szczygielska M., Wosiecka M. (2021).
Zamowienia publiczne na rzecz wigczenia spotecznego:
http://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0028/53758/
Zamowienia-na-rzecz-wlaczenia-spolecznego.pdf.
Dostep:14.09.2023 r.

. Gawska A., Zydok P. Zadrozny J., Roszewska K., Wysocki M.

(2015). Dostepnos¢ Funduszy Europejskich 2014—-2020 dla
0s6b z niepetnosprawnosciami w praktyce:
https://www.power.gov.pl/media/13593/e-publikacja
Dostepnosc_Funduszy_Europejskich_2014_2020_dla_osob_z
niepelnosprawnosciami_w_praktyce.pdf. Dostep:14.09.2023 r.
Danitowska S., Gawska A., Kostecki B., Kosuniak J., Kowalski
P., Kubicki P., Miela J., Roszewska K., Wiodarczyk K., Wysocki
M., Zadrozny J., Zydok P. (2015). Realizacja zasady réwnosci
szans i niedyskryminaciji, w tym dostepnosci dla osob

Z niepetnosprawnosciami Poradnik dla realizatoréw projektow
i instytucji systemu wdrazania funduszy europejskich
2014-2020: http://www.power.gov.pl/media/24334/wersja
interaktywna.pdf. Dostep:14.09.2023 r.

. Umowy na realizacje zadan publicznych zawierane z

podmiotami innymi niz podmioty publiczne — obowigzki
wynikajgce z art. 4 ust. 3 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
Przyktadowe propozycje zapisow ww. umow: https://www.uzp.
gov.pl/__data/assets/pdf file/0030/53598/Wyjasnienia_art4ust3.
pdf. Dostep:14.09.2023 r.

Zbérawska A., Konczyk D.(2022). Jak zapewni¢ dostepnosé przy
realizacji zadan publicznych? Poradnik: https://api.ngo.pl/media/
get/195252. Dostep:14.09.2023 r.

| 35


http://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0028/53758/Zamowienia-na-rzecz-wlaczenia-spolecznego.pdf
http://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0028/53758/Zamowienia-na-rzecz-wlaczenia-spolecznego.pdf
https://www.power.gov.pl/media/13593/e-publikacja_Dostepnosc_Funduszy_Europejskich_2014_2020_dla_osob_z_niepelnosprawnosciami_w_praktyce.pdf
https://www.power.gov.pl/media/13593/e-publikacja_Dostepnosc_Funduszy_Europejskich_2014_2020_dla_osob_z_niepelnosprawnosciami_w_praktyce.pdf
https://www.power.gov.pl/media/13593/e-publikacja_Dostepnosc_Funduszy_Europejskich_2014_2020_dla_osob_z_niepelnosprawnosciami_w_praktyce.pdf
http://www.power.gov.pl/media/24334/wersja_interaktywna.pdf
http://www.power.gov.pl/media/24334/wersja_interaktywna.pdf
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0030/53598/Wyjasnienia_art4ust3.pdf
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0030/53598/Wyjasnienia_art4ust3.pdf
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0030/53598/Wyjasnienia_art4ust3.pdf
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Lista publikacji rozszerzajgcych wiedze na temat dostepnosci
w zamoéwieniach publicznych

1. Jak zaplanowac¢ inwestycje dostepng dla wszystkich? Standard
minimum dostepnosci budynkéw, drog, chodnikéw i srodkow
transportu dla os6b z réznymi niepetnosprawnosciami:
http://inwestycjedlawszystkich.pl/ materialy/Standard_minimum
dla_dost%C4%99pn0%C5%9Bci__inwestycji_budowlanych_i
transportowych.pdf. Dostep:14.09.2023 r.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA:

2. Stepien, B. (2021). Dostepnos¢ architektoniczna i informacyjno-
komunikacyjna infrastruktury transportowej:
https://www.uzp.gov.pl/__data/ assets/pdf_file/0012/52500/
Dostepnosc-architektoniczna-i-informacyjno-komunikacyjna-
infrastruktury-transportu.pdf. Dostep:14.09.2023 r.

3. Standardy projektowania budynkéw dla oséb z
niepetnosprawnosciami: https://budowlaneabc.gov.pl/standardy-

projektowania-budynkow-dla-osob-niepelnosprawnych/.
Dostep:14.09.2023 r.

4. Kowalski, K. (2021). Wtgcznik — projektowanie bez barier:
http://www.integracja.org/wlacznik/. Dostep:14.09.2023 .

DOSTEPNOSC CYFROWA

5. Szczygielska, M. (2021). Dostepnos¢ cyfrowa oraz dostepnosé
wydarzen online, https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf
file/0025/53764/Dostepnosc-cyfrowa-i-dostepnosc-wydarzen-
online.pdf. Dostep:14.09.2023 r.

6. Klauzule do SIWZ i umowy dotyczace tworzenia dostepnego
serwisu internetowego: https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/
word_doc/0029/43688/Dostepnoscstroninternetowych
KlauzuledoSIWZiumowy_uaktualnione-1.doc Dostep:14.09.2023 .
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7.

Jak zamowic¢ dostepny serwis internetowy lub aplikacje mobilng?
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/jak-zamowic-dostepny-
serwis-internetowy-lub-aplikacje-mobilna Dostep:14.09.2023 r.
Jak dobrze sformutowac Opis Przedmiotu Zamdwienia, gdy
zamawiany jest audyt dostepnosci cyfrowej strony internetowej?
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/jak-dobrze-sformulowac-
opis-przedmiotu-zamowienia-gdy-zamawiany-jest-audyt-
dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej Dostep:14.09.2023 r.
Grupa ds. dostepnosci zasobdéw internetowych SPRUC.

(2015). Mapa dostepnosci. Proces tworzenia dostepnego
serwisu internetowego zgodnego z WCAG 2.0 na poziomie
AA*: https://www.widzialni.org/container/mapa-dostepnosci.pdf.
Dostep:14.09.2023 r.

DOSTEPNOSC TRANSPORTOWA
10. Boratynska-Karpiej, E., Engel, P. (2019). Projektowanie

1.

uniwersalne w transporcie jest na +: https://view.officeapps.

live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F %2Fwww.

uzp.gov.pl%2F __data%2Fassets%2Fword
doc%2F0021%2F45156%2FDostepnosc-srodkow-transportu-
miejskiego.docx&wdOrigin=BROWSELINK . Dostep:14.09.2023 r.
Boratynska-Karpiej, E. (2017). Dostepnosc srodkow transportu
miejskiego: https://view.officeapps.live.com/

op/view.aspx?src=https%3A%2F %2F www.

uzp.gov.pl%2F data%2Fassets%2Fword
doc%2F0021%2F45156%2F Dostepnosc-srodkow-transportu-
miejskiego.docx&wdOrigin=BROWSELINK. Dostep:14.09.2023 r.
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DOSTEPNOSC USLUG

12.

13.

Cupryan, P.iin.(2021). Poradnik dla sektora kultury w zakresie
zapewnienia dostepnosci: https://www.uzp.gov.pl/__data/
assets/pdf_file/0029/53597/Poradnik_dla_sektora_kultury.pdf.
Dostep:14.09.2023 r.

Kleczka, A., Jak dobrze zamowi¢ audiodeskrypcije. Praktyczne
wskazowki, https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf
file/0022/46138/Jak-dobrze-zamowic-audiodeskrypcje_-
Praktyczne-wskazowki.pdf. Dostep:14.09.2023 r.

DOSTEPNOSC WYDARZEN

14.

15.
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Organizacja wydarzenia edukacyjnego dostepnego dla osob

Z niepetnosprawnosciami — przyktadowe zapisy dokumentaciji
postepowania: https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf
file/0029/43994/Dostepne_wydarzenie_przykladowe zapisy_do

dokumentacji_postepowania.pdf. Dostep:14.09.2023 r.
Zamowienie na ustugi — organizacja eventow plenerowych

— wymagania dot. przystosowania miejsca eventow do os6b
niepetnosprawnych, zapewnienie bezpieczenstwa w miejscach
prowadzenia eventow: https://www.uzp.gov.pl/__data/ assets/
pdf_file/0008/26000/Dobra-praktyka-14_Ministerstwo-
Infrastruktury-i-Rozwoju_organizacja-eventow-plenerowych.pdf.
Dostep:14.09.2023 r.
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W ramach serii ,,Politechnika Nowych Szans” opracowaliSmy
nastepujace podreczniki:

1) Dostepnosc dla oséb ze szczegolnymi potrzebami, w tym oso6b
z niepetnosprawnosciami. Podrecznik wprowadzajgcy

2) Prowadzenie zajeC dostepnych dla oséb ze szczegolnymi
potrzebami. Podrecznik dobrych praktyk dla kadry
dydaktycznej

3) Dostepna biblioteka. Obstuga oséb o zr6znicowanych
potrzebach. Podrecznik dobrych praktyk

4) Organizacja zajec sportowych z uwzglednieniem
zroznicowanych potrzeb oso6b studiujgcych na Politechnice
Wroctawskiej. Podrecznik dobrych praktyk

5) Organizacja nauczania jezykéw obcych dostosowanego do
zroznicowanych potrzeb studentek i studentow. Podrecznik
dobrych praktyk

6) Obstuga 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami w dziekanatach
i punktach obstugi. Podrecznik dobrych praktyk dla kadry
administracyjnej

7) Edukacja zdalna z uwzglednieniem zr6znicowanych potrzeb
0s6b uczestniczgcych w réznych formach ksztatcenia

8) Obstuga 0so6b ze szczegdlnymi potrzebami. Podrecznik
dobrych praktyk dla kadry administracyjno-technicznej

9) Konferencje, szkolenia i inne wydarzenia dostepne dla
wszystkich. Podrecznik dobrych praktyk

10) Dostepnosc¢ w procesie zamowien publicznych. Podrecznik
dobrych praktyk

11) Dostepna ewakuacja lub uratowanie w inny sposob.
Podrecznik dobrych praktyk

12) Standard utrzymania budynkow i innych obiektéw. Podrecznik
dobrych praktyk

13) Wsparcie psychologiczne na Politechnice Wroctawskie;.
Podrecznik dobrych praktyk
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14) Prowadzenie procesu rekrutacji z uwzglednieniem
zréznicowanych potrzeb oséb kandydujgcych na studia.
Podrecznik dobrych praktyk

15) Stosowanie standardu dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej Politechniki Wroctawskiej. Podrecznik dobrych
praktyk

16) Adaptacja materiatéw dydaktycznych do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnoscig narzgdu wzroku. Podrecznik dobrych
praktyk

17) Szkolenia z obszaru dostepnosci dla srodowiska
akademickiego. Podrecznik dobrych praktyk

18) Uczelnia dostepna dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
w tym dla oséb z niepetnosprawnosciami. Podrecznik
dobrych praktyk

m

https://dostepnosc.pwr.edu.pl/baza-wiedzy/podreczniki-pns
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